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Organizational Mechanisms for Total Quality Management in Civil
Associations Organizations from the Perspective of Organization and
Management in Social Work

Dr. Ali Awad Hassan Alasmari
Department of Social Work — College of Social Sciences
Umm Algra University

Abstract:

The study aimes to identify the organizational mechanisms of total quality
management in NGOs from the perspective of organization and management in
social service, and the basic study sample consisted of (270) social organizers and
officials in NGOs, and the study used a questionnaire form for the social organizer
and officials, and the results of the study showed that the level of total quality
practice in NGOs is average, and the level of practice of organizational
mechanisms for total quality management in NGOs is average, while the level of
difficulties facing the organizational mechanisms for managing total quality in
NGOs is high, and the level of proposals for organizational mechanisms for total
quality management in NGOs is high, and the researcher recommends the need for
a future vision and a pending message for the association that emerges from the
philosophy of quality that leads to the development of its performance, the
participation of the concerned parties inside and outside the association in
formulating the vision and mission.

keywords: Organizational Mechanisms — Total Quality - Civil Associations -

Social Work.



: dauall Yyl

Sla o Led s 3l el ledain ol 4] Al o o) sl i
islo 3 BTLEM o s b oVl @ adel ST s Al
NP SUPIERHEE PRSP N CON C C PRICH W
S A fedl Sleging maly @ LA sl pldlly sl
K ala¥l Olaad) Wy od s ony alazaW) 590 ) ol @l ) ol
(20 2003 ¢ Jot3) adels g 5SS suudt 1Y) clal 0 LSk

ke ) ST ¢l 1l T s e e ad) Ada) Slaedkl oigis e g
Aols ) Jas) g2 830 g e e JSB 8 il 98yl Bkl e slazeW)
OlaxeVly o Al g sl Olg |3 o 0 8 D) e JH b ol
Slaed! odn dgis LS (ladd) 8390 pnd g 1S 2uid Cous
L 3R ) 3 Jren (b e pdinedd e 3 B puls 155
Mo 3983 o oty Al g el V) ladd g iile Il Ol 3
ool 3elis” 3] A DUl Sllladl G plaxa¥l Wy ol Sl
N o L 59 Lol gl leddl i @ joridd) (ol g clinod)
(25 2006 « padl f) KoY g L)

6V @ ) (3 Bt lae (3 Wge 17 Wb alaY) Solmad) OF SLs Y
100 pard) o B 3 polal) Wlaaztl 5800 ] axr p U5 ol
Ao Jo o 5851 8,15 pde Colg cabl § sl a5 3Tl L

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0




idad) 8 baall 3aY) Slaed b o il L (el Sl La)
(9 2 2005 094y L) & gaiel) dkanll (3

Bl usd o8 et Aeg) ol 1Y) Olaead) aa’y
oo izt L olall 4 2l Oleazs) 3 Al Yl 4le ) s 40 4
A N r cpas) Bl (3 Rigey Aeslenr )y Bl g g 5 Blaal
Aol p o se Lol ag e S hes o adias Jo O 25 g abast
53U 9 813 At gie L ¢lsloza Wl o glall (3 Cpeanasdl) (e i)
(542 2013 (suudll) Lilud] Cleds o andis L 4lels

3L 5 gl Blas o 2 2aY) Olaad) Jax s AV
Y2 g Ciler 28 3 gl ld] N e b Lgslal (3 alalad) 55 54
sV S ped y pdad ASCid WLy ¢ bl s G tlglas
a1 Slmodl CLel 13 e Wlaaal il g WLadll ol o o]
de) Hsail) Lgslaal 334 MWLy chalondl Aleldl) Gimd o &
(28 o 2011 (o

o ot g tiekae 1Y sl gl 05 O gt Alelad) 556
w5 bl e ot b alandly U st O ol ¢ L)
o) L lad al o 35 Logd Aol 85 g1 i) llladl) e ss
ololedl 3 el dedly ddeld) BLE 3 4 s ol SIS
JA S Adee 3 cpdaanadly bl e ST AWy el

elaxr Y dgludy) pglt Al
(Jo1 s31) 21446 Jigs Osandly a1 sl



o}.:;'.CL; &j&ﬂ‘ )ﬁ-’jj <C)Le.k.4-\j cﬁ‘ﬂh L;ﬁ, M‘ M*j cwb
.(21 % 2007 co}.é yi) i LﬂgT C\ﬁ s

Oty A SV 5 sedl g & oY1 Bl ) o B e alaladi s 4 o
S5k sWY ol e a2l Tag alazaVly el 228l o Ll
oo el aily caal Wy (op pnedl el ety colead
L2 2004 (il 1e) & gel) BLds Gy gty e Sl

(190
Al 1S 2 Slaedl delon VI Raad) diga plazal o Blail
i caemnl LS oty i Led o )& 3 il Sl
Jonll L2 5 ad L)) ol e adaV) laed) aul o] ol
gty Lo Aslall OB Lol g god delaz Y dyle J) lodote oy
@8 Bolaill ast e foalls (53l ek oA gl Bgl) d o) o g
G (P gy el V) bl GU S e s Jelad)
035 b gl 39 Sleds @y Aol g pdaited) Bads aazs

(81 Lo 2006 (JWae) 3l

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0




o U USCie 136

& aebem ¥ Bl ) Sla i S0 Lad & G ol a3
JS b 59 (1,5 S et Bnn g ST OF (s 85 gl 5 ozt
oda Slodd ezl il ¢ lady 5SS Lilal i s ) g
o ety o) tened) B e 085 535 3 plewY) U8 ol 34
Y Jpo ) cpelonm W opilias V) g s dsbenn Yl Claddl g
) leddk) oda Casll gy Blual 344 (3 adeliy 3:US” T seo
islory) oHILal J> 9 ddslaY) bl glal & 4 92l g
(2017 ¢ or gpdl) ozl o A2y p B (5

Lol gl ol plly Sladd) @ oY) B i OF SAL pum g
cindl g aysW g AU e U SISy i Y1 Sy Y adaY olaedd
J Y e Y Gyl Saddl Gler e de dlalad) 3 ) allas dn B
kbl sl | (3 BeLiST830 5p e Slnad) Jas ool y g datil 3 o
Bk B J3] 8 S Al 55 5H) 8 J5) o s ART itnsl Ui o g tDlanll
clband) 3 ezl dodly IS Olmadd slol (3 et 3id 1] ad
Slé)y Jo bl Koyt @) gkl B slgl D e
Al plasiaal e dezes LS (£l 59 el I eSadd) oL
(o) s [y SlUledl) cped s iy el ) dalall G a1y
(142 2009

elaxr Y dgludy) pglt Al
(Jo1 s31) 21446 Jigs Osandly a1 sl



s S| Lgallay Gl 34900 LIl (e U] d ) ool 1
TN NESD Blp 2oy claa¥l e s dle amedl il ot
Gy ciadill @l ohsl 33 Cpwd AdaY) Olaadl Calelall
. (Meisteare, 2005, 58) p-tsiind) Lo jg olad g o Leiplas
i 458 ollbd) 38l Wad 5y Ul Kaye (2011) LT ady
L& 15 5 dpmazstl oladaall (3 alolid) 35 gl 5 J] Gaimedd Lo PUI a5Le glall g
25 2R Lo uSTy (Blegie 3 a2y WU Lasjse gos o
S pal a1 adall (3 Wis 250 glall g 2 § 581 Ol LY
nbelall alodly gel) Solud) wilsas | (3 e sy alagl
el Jl) 1da 3 Jonld VA;\W\)V.@,:?&JJ

Oty w5 shally G J 5SS N O B 28T ) ey Lo La g
Olimad) zeal p g lads (3 adda (e g Aalad) 65 6H) 5 ) o ggde e
LY eobad] 85 g G Y e 58 ) s O 5 cadad)
oo i) obud) L ol b s W a5 geaniy i o
eV Slred
O SNyl s39 Bl oy Slia 0 & of 0 28 pas 1
lew bt g OF Sl gl o9 el (anb) aded jules o) jzal
85 STy Y G o b O Sy g ged gl
oo JWL g ¢l 3 asle Y Ale )l leas o i (g 0> s )

6 839 Ol d) U3 (635 Cum Al pules Jo ez Of (o

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0




Oy Jo s Mol Sl oz ¥ 9% o M O Lis o g ciliomitins ol doanlis
s Jo etns 2o Bls 08 OF it LS el 339 ood
REY 2ROy

el ¢ g Sl G Al Slal il ad W g o) by 650 (3
syl Jsdey olball 4 ka3 diadlly 4 dl cldbid) BLoYL
W] 5 e alladl Bk 5y aadl sl a8 jss
s o Al 53 A OF Hlasl g V) Olad) fos (pd ds
gy sl LU S et I e eV Sl sl et
oS bion g cplolal] ezl oy il plazal g ool Lzalond jazed
i B el Slubw moy o AN ST (3 Lol i)
ot 28 o g Bale Zhaay Lolarr V) Ratd] Aige me (b ) cladiiid
Jie @ ala¥) Slaed) Jum BL3J 81 s fasly ols dhay mosd|
W ool sl iy G (o Satin Sy Jasll (re) s
Fla) L ) oloddkl g ol 1 (3 abeladl 85 ) 332 e deluy
CAWN EPEIC Jid) (3 a1 A s 5 QWL g ezt RICON
3 oY1 g plaisl) | gare o BaY) Slinedl (3 2helia) 85 gh1 8 J5Y dpeglaidl
fielarY) dand) 3

3.“&\.«?’,&\5 ly\.wa:zl\ e}w\ pivJ
(ij ;J'J!-\) 21446 J\}.’b OM\} eLJ\ Suall



Aol 1 BT o
tdaods A RT—i

e s o Llas comol 1ol g alaltdl 3354 ¢ 5250 0] .1
Ol day ols slaza VI leddl o O sliitny ) Lsloza Y dadd]
Ogwat &) ol a3 ezl Gl 28 Sl Y 29505
Badotll (BISis axrlgy WBlrlaml o Ty ol (o W Leede
Blazr ) Slos 1 (3 gl o L3y @bl K5 e s e Rl
Aaill Slad) Gl e 1 g

QW5 traatl (s 20 b i fok Lo Yz 2JaY) Slaedt a2
ipad) OlEY) slisasl s e b dW N Y] s 2l OB
il FUad & a5 sl 4 05 o 3L > g L Malali) 85 ST
QV{PNESS

N pr 3l oy Maly JS) elaaa¥) aial Ji 2l )l (S5 .3
($3 gl ozl o) Slaed] Clads 30 Jo 54

5 japa Sy Olul Ul e S Ol il Sl gl 45N 4
Lehass Jo Jarl g 2daV) laed b alelad) 35 ) ks

gy R —0

Saal) ro sl Jolad) tooln 5a5°3 Aalad) s34 55 el .1
& daas Jail Jo Jsadl wgi= 3 dslam V) ladl e pdiizad)
o oleadt Gl s @ V) Ol o S il iy il

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0




GISE o LS colaad] sdd g IS Olrla) B g4 ol
Al V) laadl e (A3 530 5 el s (Dol

o gl el g O ad) ada ) Slmezel) Alalizd) 83 61 5 J5) 33 .2
Gd dser on S e sl Je Olaasd) B e bl s
delair V) leddh) e 2535 OF g @) ) o ol 59 ¢ Jaall
Agslal 522 (3 Lot Cle

O day V) lamadly dlaled) 35 1 55 i Lo bl il .3
ol 5151 83 o (6 gk Banld Slino) 9o Lded 5595 Slin e
WAy oy Jp ol Ol ar g ¥ ol Jle 5o 3 4
AdaY laad) 53 o i B PUI Bpeadl WYY

el Slaedl (3 834 w1y SlslaYly 2B NG a0 a5
L L2 Jo) g Lgaadand anad) dadand) S Slaed] olda Gorl> (ke g
AN Ol e s g e Bndls 550 b 3a2

Al pt Blual 1)

eV Slaadl aboladl 55 6l 3 5y Lo Olo fali a1

oo kel Slaad b Alladl s gl 5 sy Akl WY wud 2
Aol V) aaddd (35 J3Y) g polocdl ) e

aladl a3 b 345y Aabdl SUY axly @) Sbgal wad 3
Aeelezr Y1 Ladh) (38 S5y plaial) ) daie e ¥ Slaadl

3.“&\.«?’,&\5 ;\.y\,.a:ﬂ\ e}w\ pivJ
(ij ;J'J!-\) 21446 J\}.’b OM\} eLJ\ Suall



alolzl 53 6h) 5 )oY deerd) UV ferdd @ DU ol sl wud 4
Aol V) aedd) (35 31y ool ) date e 2aY) Slandl

Aalzdl 53 g 8 J5Y ool UV fundd 2o e Adtes 13y 029 .5
Aeslezr Y1 Aeddh) (38 S5y ool ) daie e Y Slaedl
oo ) Y f Ll

SalaY) Slaed) (3 Alaladl 55 51 5 JoY dasbondl Slo fuli L L1
Sgire e ada) Olmedl aboladl 5551 5 )5Y dewd) WY L L2
fiela Yl dead) 33 )oY palad)

baladl Bsgh 5y ekl WY Aty Y obsal L3
Chelonn ¥l Lol (35 J5Y)g wubondl | doie o 2aY) Slnody

oLzl 536kl 3 )oY takdl LY frsd U bl L4
Chelon Yl Roddh) (353 p wubosdl | doie o 2aY) Slmed
Al YN il L3

oW p sgin -1

NV ISPUUPITEIP-I W WS URCH IR INU I AN s pasuiny 13y
(221 4o <Y VY s d,55 caal) ) sadl Ol Lgra g 31l

Lbsd) Glall ad 3 pasand @ ol p¥ly LY ol
& Al el i ey da2 lolasy Wy Wl U
(124 2012 s Kdl) e B go Bgar) - WS LU

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0




Jondl clol Sl fruny wlllazes Lo iy ol W) 16 WY OF LS
.(Huang, Kannan, 2012, 36) <3luaYl 3,44 o

JLaNS Lo gl oo i gez )" dul ) ods SN 0 SLIVL 2y
aer § 3 pad G (lall Jalsy Sl 4] g balosidlly genidl
MU ot g ol ) 83 g 9 Bdels g 3. US” w3 J (daY) Slaad) oo
kel 85 gH o ggde —2

FEN sbr W il Lo ader g B sl wb e BRI (3 8> g
A 568 Joo o JF o AL S f sl e 56 Jadd) 2l
ng :“-_53"5\ 5% 9 1L 0o 95? ;‘_;;:J| sl 1l g ) aro e
(150 Lo 2010 iy pll 2l me) 1l 0S5 O by 12

Ladses géj‘ el g el ga" dielaY) dedd) Olodlos s (35
SAN Ol gadly el bl wlad) o Bl 0 o0 a5 L g
(132 o (1998 ¢ zusp) "U

Sl Aa" BL ANSE jolecdl SCAY1 agall (3 83 Oy
Slrlab sl Jo 5506 et &) 2aadl ol mmall atlady
(13 o 2001 ¢ pust] ds) " tipms

JS s plas eas ddes’ » VL Amstrong g gje] b
sl Ol oo ) sa su2 Ous ae kabill (3 s jasd
Bl Ly sl 2k p ol mgre 2 85 5H OB @ ey oDl 3

3.“&\.«?’,&\5 ;\.y\,.a:ﬂ\ e}w\ pivJ
(ij ;J'J!-\) 21446 J\}.’b OM\} eLJ\ Suall



C)‘).@,e) C)L;f%) C)\Jbl.i\ Jl w-\.{Mj (ol L} sz-}t (,.:.5.“}

(216 Lo 2003 35 I dus g ) "5 3Y)

3l Sllbal) matt B )" g A 51 Adaie Loy pd WD 53 g

"Ukzne 1302 LSS s 1L 85 g 15 el O g ¢ ool Lo, JUd Lede

CA Aol Eéjz’g-‘ (S gamn d;w LSJ‘-L dﬂ\.:‘é" LST L;S« L@Jﬁ N .s_“.dbj

055 O adled) alasl (3 gm 839 I3 Aok @id piinll Sl g
(243 42 2009 (Ually SN " opiind) lad 5 e A3 g0 oL
thl I oda (3 alelad) 53 bl 5 gil
coledd) B (3 el OBY) g5 ALl B3 T
Sladl Y taedl bl 3 mrb o sl alelidl a3 —0
e el 3 lall
B e Joladly oY 3 Aoy 3 LS a ablad) s -
RUIESPRIPR ENIL
oenll 5 N g ool ) o AL 83 1
AL 83 e g mad) — 2
B pete @B (3 mpernd] alas BU g Lk bl Al 53 4 —
s OSS) pde o Alalad) 53 gH) -

coolend AL olis g Ol 2 C;A-;- alzdl 55 o) 2 o T

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0




alid B3 ol Ghg meitl Ollbze 3 s ALl B3 b
Vet oleds-

Saall 215l iy gsu) c3 ) 3 4 bl bl B b6 —
RRRWEU

3al) Slmad o sgis =3

o) B a8 Koy ol o ) sliasl OO L Al (3 dmed O 5

(117 _p 2005 iy 2 22l

3133 e sae 29 ] e SLle U dslaz) Sl PIE JR

() B e Sbley Olual Gimd ples degat wgin 225 3

(17 2014

oAt 4 Jeal b ) ) Gug Y el s o Ll g

JH el Olrlam) £ LE1 (3 gy et Banb me 345 ) Aol

(65 Lo 2021 (1a2)

A jatladl azed dewge JSUT Lo (ol Slacdl (i 95 ¢ LS

cosle nbol o Lz CAEW) (35 ) U1 BaE Vg tle S o s 3 ]

o ol e dezmiy (S5 ol Sl 5T ol S 5 e e of s

Encyclopedia, 2013, p. 3 sxe 2lash psirg cailse g 15T Uy (& )sl &

.(25)

3.“&\.«?’,&\5 ;\.y\,.a:ﬂ\ e}w\ pivJ
(ij ;J'J!-\) 21446 J\}.’b OM\} eLJ\ Suall



e odes 3 W) ek 15 o Sa

Al Lk Wy LY Blal oWl -

A=Y ezl saue Ol U -

pomal] el a5 0o 3 Jons 1l e 1 ey Lo -
el ALl B Cags e Gl Y -
Bl g0 g A gl 45 59 B 2Y ma¥ -

sl n Bl el g Sl i gu 3 F g oy 3i4  di5 -
ALl Ol Ut : el

U @Yl Sl 3.UST85L 3 & el g lul W1 e dpdall caazal
aladl 55kl 55y Rkl WY 3ad 3 WY el a
tlge g 4 goud) WBLass- g Lg=2l 5 Jas (3 WBelua g

Slmemd alaladl 55 b 544 ©ldlaze” 10) sy (2013) & Side 2l p
Sl Lad ] aul Ul ot "masl (Lo ) daie e dul p 1adaY)
Lesils oo 59 Ol sl adaVl Slaend) abolid) 35 ) i e DI
ek 9ol (g I Ukl 3 L1058 5y ) 14 s Olaad O )
)51 ole o ol 5 oS5 5 g B S (el
LU Q) i & gt e 055 515G e 57 ) bW 2 O
2irls Sy Y3 g JS 0y e Len il s
AlaY) Olmasdl Alaled) 85 b o) Woa 0eiidd

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0




alidl 33 6b) 3 3] ) JSl" 10V gay Akinyi, Milicent (2013) awl p g
Bl ) s "LaS — g Aablie (3 ae S ladadd) oy <15V
b oldall o sl g alaladl 55 ) 3 Ja) ool Sl o @V aE )
Ol JSa) 3pas OF Bl Wl o g By (LS — 3955 dablia (3 4s S
G} JKin 2o S e olabadl a3 ) (6of 18 L1 (3l ozl
(ol Mot ) J g ) il Sty MSall 4 Y1 6
e dall L § 55 3od Bk 0l ) e ke 2 0L 2l W) o 5
op Lol ST alal) o o alaladl s bl 55 olafe
b Jo ) oy calelall 33541 3] duks (3 el L 4555
Y

fabie (3 il o 839 Al p' 10) g Rundus (2013) Al p nds
Gy Redaidl plazal (&3 o 83N 5 9 d) (At 1 8 ALY dead
G B b il bl @l o dulad) 506, dbladl 8o o
B Slegas 5usB 35 3,90 Jo P g ptainedl Ol Lo
35 Al calalad) g 18] 59,05 calelad) B3 Gubs A1 Oled)
izl 38 s geiadadll Olual 344 (3 ALl

Bley geald Abeladl S5 1 julas” 10Vga ((2015) ple dulp ciday
dala) 53l pulae gabed (s Wi ) adaY) Olaedl ol
DR s e mall caby ) Slasdl gund) Ble ) gl
sy 3l anll dibaic 5 WY oo & pal) dnemd) Aald) ol Byle

elaxr Y dgludy) polall A2
(Jo1 s31) 21446 Jigs Osandly a1 sl



e allad) 83 ) oles Gadas (6 gme OF ) Lol o5 ¢ as
25 3a Yl Slaadl ol Bile

akalidl 35 @) 5 )3 sl 3T ":0) ga Firas et al. (2017) &l p sl
Al Cas SO 3 Al ae S e el wladadl o e
ool e (TQM) aheladt 56h) 3Jsf slal b & ol i)
Jebd bl a85 .05 V1 3 3lela) (INGOS) de S 5 2 ol olelaill
5 S ablue Wb alalid) 53 gh) 5 )oY slaf dzw Jol e an ] OF UL
o h M eam 00 ) (3 Akl B S e 3 gl bkl ohsT g
el M| 2487 IS gcalelidl 33 g 3 Js) sl dis J o SGY
ods IV e il £ k) ol pnald Wb g e S b i gl oladall sl
AT O s 52 02309 o502 4 § o pedl (S QUL 2l
TSPV I P

e (3 alalid) 83 A Olllaze” 10) g ((2018) edl ) dsl W Gl
Gl ollbaze L ] e ui "LlaY) Slaadl & el ol
dl lemils o5y dal Slmesd) & gaidl) ol fll 3 aholiad) 85 )
Sloldl iy (i gaidl Olead) s L coldbd) e degeg
SISy pddtneS” pasd) O 3 ke dad) Slaead) 1 godl
o) Al g Bmak U cplalall 387

Lzl s564) 33" :0lgm Chaling’a, Dennis o. (2019) awlp Ll
Aablie (3 i S b labadd cloly YLVl g e dal) L § 555

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0




Op BN AL ga dul ) e e Wbl OIS Ui J'Léj,g Ly
£151 9 YLVl g e glall L § 55 slazel g akalidl 35 1 5 J5) ol 2
OF 2l 1 3l oS ¢ (3 99 Bk Bablie (3 2o S 12 Slalaill
5J3) Ol Jo s W gan dude dablie § L SH pe ol
Al Blles 3 oYlaiVly ol dall L 465 codtazel g daliz) 55 b
idla] s @l abls) e dr§ ¥ 4l dwl Ul Cosd g pS U
VLYl g Sleglall L § 65 slazsl g alelidl 53 6l 5 5] Ol 12 o
o) b Al oo f 53 96 Bue Bablie (3 2 S i olalaill 1T
55 om BN B2l (4T LS sl Wl S snn e Al p
pb oldadl csly eVlaVly legall L 55y aloladl 35 6

e S
85641 83 toolw ubs ":0lga Sairafy and Awad (2020) iwlp g
cda ) Wl gy b Al Bl e S b laladl (3 AL
2 ol ol se 3 aelad) sa bl foole gokd e anlp ]
Bg e Gal (bl oy e ST At 1S g i Y1 2n S
(Al g AV de S 8 Slaw ) 3 abelz) 53 6 ol Gk
Bl Wl ol g el ) 0 Leais B 6lsY) lie e 30l
abola) dpinr V) e S 8 labad) Colr 0 178" Lilazal Slia OF )
Sl o Ol ) ol 3adas g cikaliad) 5 sl Eoabie ) I5lan) GU3 g g
o g LS (gebad) 3 g ol GO i) iz S gane g

3.“&\.«?’,&\5 ;\.y\,.a:ﬂ\ e}w\ pivJ
(ij ;J'J!-\) 21446 J\}.’b OM\} eLJ\ Suall



o B VL Sl B oda e 1587 Lilazal Sla Of (] 2wl )
Sl Sl ods gulaiy ety G iy dlealeny 1B1)5Y
i) g Cnbelall g s Daall g dn 81 Lo 535 6 B it 28] Ol ey
35 980N 28 4 wldlazs” 100 gy (2022) dis dul p ol - (8
WS 4 ol wad U (Y Gladd) sl sy resd
Lad 1) g SIS geidall Slaad! el 839 Gt 45 9 STV
£13) 83 g o) B9 980V 2aS ) lllate Wydoed Bl ool Ll
—agliall —wslial) AW ollkdl ) clogy @lal) oladd
VIR C N e SR U TP A U SV P R P L RAT
sl L) e 5 ) el Slaedd shsl 83 5 et sl

(ool g el ol pdi— & oY ol paill- bl by e
Miskolci, S., Rajchlova, J., SvatoSova, V (2023) 4wl p <l L85
(e S 8 ladatl) dalizaY suseaS 3 oY) llaall 85 9" 100 gy
ollladl) o qalall 3 a2 )l b ldaill 515795 Y1 Glles 83 9 Ay
PO SN U PRV I NE S I g LwlsY)
il g Laglasidl) 056 Jo dly edd) Al ) ils jasids g e S
Jubg Al e L5 5 5Y) oldes 83 o 0ol JN5 0 Ralate 79 (3
dal> o5 L " PDCA 59" O]9 cios S 16 wlalall (3 PDCA 5,9
S35 0 pally (Rl of) ey deidly Ldasall e s
clolos) 63 8 ) U oy g a8 )]y JSLad) b Ve oy 1k

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0




Slabaiald 5 J3Y) 83 s plall (5 5l B HEL L2505 (e (328 (i
bubosd) Slhea) G ol FW Pl oy STl da S 8
ULl gl plasanly (e ol we Joall )55 Il a2y
Slhead QW g2l 0 Jo 2y (ige S 1 lladll ol
o e )l azal g3 SH 8 Olalad) Lalazal g L 85 5H 6 4]
b
5o} gilaY alaladl 55 ) 5 5] 3id O 4 Gl 2 Bl g0 (3
Bealall CILA sl e e 38 ol 3l e Ui aidall
el Gy ol o ol IV 0 G5 g By geidl e g2l L4 (3 apud
reba s L adaYl Slaad) (3 2ball o) S ool w3 f Addadl 2 Lol
a1 Slmady alaliad) 55 6h 5 4] pllas ol y T ey Lo

O Jodl ST tpla V) 2add) (35 oY1y puboid) Jlsd & e
Aanaztl Ol 1y Lladlly ol gl oo S5 ) iy 3Ty gl
ey cdais Gl Ll o a5 ¥ ASE odin g allall g Ao BY 5 1)
25 ol g5 JSS dlgne Jolas gl Lok Slaeztl 14 Bzl L]
e Josi g agdl @ e o) e amlias 9By el g Lo 3
(45 2 2007 caes) b
o) 3 5 JoYy kol ) (3 aaY Slaedl dulp OB & g
Ty adaiily 3pe g2 o Sl 1A U W90 131 ey dslazs Yl

M}(Sj@zy\jaw\ ol V&JJ ()T Muwhw OL.:’.‘%::’“):"“‘)

3.“&\.«?’,&\5 ly\.wa:zl\ e}w\ pivJ
(Jo1 s31) 21446 Jigs Osandly a1 sl



(S F) fngw ) OBV 322 Lo dslug L8 Ll Loz Lo Lezlles
(123 - 2003

Jodll 35y b g tale dhiay Sl dgeS delan ) waudd Lo g 1
s (3 Layp ey 5SS VT Aol ey S0 Sl e
iy ped ] red OF Wl tnmnod 2ol 23l e
5 les 9 & 2l Aol Slhas g slal i delan V) lladl J) g
Aoy ool ol kL) 83 1 8 J3] psgal UISG e L ¢ paall ol i)
sl Y1 ezl dagl) dn Jl) b2 (3 (6 saxdl oY)

o8 5 35 O gt (S Ol ) an Joall 2 o 0L U e Bl
i e Jolidly Bty sl V) jadly Cgdodly ) ded) Lliag,
Llas 0B 1idy (b awlll Jddi slg] 3 dldl sasledly Llzdl
iwle axl> 3 sV Olaad A L B 3ad ol
G 8V B (3 L Vg cislon ¥l atdhl (35 )51 ubaidl 556t
Gl dmextl Olabid) alaladl S5ghl ulas aasd) plezaV) ¢ 0
09 Wlr a5 Sl g SBgee o ailes U ipls 281 Slacd s
gy JoST do s ab gl L) ol Leali s LgblunY lmad! odn 3.4
e

) Ol B Gany 2o (S AL Sl ) o e I e

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0




LT 3 Bl eSS Y abelad) 35 6 3 )s) ades OF U bl jas -1
3 S A el U o) J tws 2oVl Oland) oY s ol
Lo (S fnn

Olmad 2ol 330 5 3 abelad 35 ) 2l bl W) Clsl e f -2
il 3y o(2013) £ S de 3l 5 5 <Baidom (2013) dwl p Lgie calaYl
¢ Sairafy, B, Awad, M.(2020)¢(2018) 4.al 4 aul s (2015) ple
(2022) s 2l p g

b A5 1Y Sland) s o g5 g )Y 2l ) olal il o JaT -3
@ 5)oYg wekaidl &5 plazal 590 o ASTWIy ) Slbes 3
ABLeds 35 (e g sy shd  adly Olasd) iy dslens V) daad)
eyl Olaedl 536 35 ades OF aplldl lul )l o o =4
pdid) Cllan ae Blr 2 gixd Gud O s cAeelaSy B )3] 69,0
alid AelsYly Wl plall oe Lo BI85 g rail Al
BT W--SON | FESIPWE

5 ) g W U Al oY Of ) ol Wl e d -5
Slmad) Olrlaml g5 Jo gy 35 gaiey dbbe dlas alilal)
W el oYl odd Wy Llean 5o ¢ Lo s 5l B gald g cdaY)
@ el 3o gl oy 93 Jo) WY ol g Cao U el ) a0 585
e Slaed

3.“&\.«?’,&\5 ;\.y\,.a:ﬂ\ e}w\ pivJ
(ij ;J'J!-\) 21446 J\}.’b OM\} eLJ\ Suall



Lale my Amasd) Slalaall sl Of Sl i A a iasl 6
Fle bz e g calaladl 85 gh1 8 45y (I plladl 65 3 xSV sl
B el Sl iy 3PV Ol i oI B Ry s
RCHPREN (e g gigbjhj S oY sl s lis

OV i aldl) 590 e ddin Ll 3 olul )l ol -7
Fsl ) aigid (1) e Lo M g (35 1Gud alalidl 55 61 5 )oY dadandl
& ol g olol Wl ad) caals Lo GV | (3 e Jus) & I caal )
Gae J) JoI Myl a5 OGNl ol 9 5l e A L) 2alall
AP

AW ) (3 odele 5 olal Wl sda JSTOT &3I4l

) J) ) ) alSCas 28l g Hlasl (3 8 EoUl Ozl =1

332 g oY gl 22l gl W) Olial ud (3 ol el -2
L 31aY) oda

55 5 4oy deaud) U wud o2 JEY) ael co W S gl -3
eV Olrasd) dlslal)

R RN SV RCH P NI E PP QOSSN RUNCIE,

Lo 3oy G &) Al B Jlasl 3 el oasle -5
Okl

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0




aaladl 55 b bt Aol SV ud e U a0 ST

Glas Lol Leadss 5 oloddhl g zenl ) e & 3] 5 V) Slinadl

JSS petl Oy iz

il I G dedsuindl Ob ) (LA

te il ) il ) e s @) b o) T Ol el s

colaadll g oy — 1

Edward jgs >) 9y Lokl 83 = 358) alalid) 5 6H1 8 3] Joko — 2
.(Deming

el 4 ol ol dl odd i g Ledd

ol 4 s -1

aels gl cdegll aelox¥I & sY) b Bl (s ledad) 2 i x5

Pl o ol Liledl Sl ) (3 duadedl Glaesadl o dyisll

Yy Ollaally 2basS adadly JL IS Ao gme ol

& adly sl Lpann U1y T Cldey ol b 1 S

Aol Sl ool Wad (3 3 o) als G Je 5 ke ¢l x5

e s by (bl B pnd s dad) Gk Slobadl) L id 3l

Oy s Sl b it ke 357 GST s or o aaY) 2aad) ay

Osas p ol o dsla (8L O s Loy sl ix p o iy <ol

(312 2008 (Ol ) s3uz ol £l 5ad T o0 e

3.“&\.«?’,&\5 ;\.y\,.a:ﬂ\ e}w\ pivJ
(ij ;J'J!-\) 21446 J\}.’b OM\} eLJ\ Suall



Uis e 6 Slolite Pls e Lk ol (ov a3 b 02
3 S Law 2 332 S cpaimedl 2l Sl LYl L) 2 0
deke Wy colaball el gin OF elox¥l Wbl e g 2o
il ClaaYl i Of (S g g2l sy Gl (3 0 Sl
G ol ol a5 A b dare e Wa) Slaedl 13T 3 g Rl g
132 4o 2011 caaz) W)

Lshal ot g Blods 85 9 3:id 20 shlad) Slmad) dand g8
.83 gl

Lo gl gl I oSally 4 el Clasdl e Gl -0
Leme Joladl g Lzga) o ol i g adaY) laadd

cooadl SV S 3 U ST Y Slaed) st -z
Al Sler Al e 5

13 Y Olaad) L gl p sl 3 ol sud

28380 ) e a degast Bamad) sag a1yl B2 g -
A

Gmazl] (aflad) UL gl p e Syl Sl Jodl (6 g -
ORI I R PG PPPRCS P S W KU P{ U O

o Y JSS aaedl il e S say t i) ol (5 5me -
ABI Lnd gy Bnd] jailat nn LS nedl cliash o 578

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0




Geidly IVl g javasdly ¢ Jadl) s SUTy deasdaidl) Lgslaal g
P

1) A Ll y bl olabaill L bd dpesdes Sllbaze Sia Of LS
:(320-319 2007 ¢kl

S omleell Wb i sliasl lasly @l dsae e Jsadl |1
sy ) o3 5oy 80 s e o ol gy pi5 2
Aglasl

wbSKe ki oy sbaell cn gl Jlai¥ly Jelad) 2 .3
el

0342 Sl g kol o3 ST 05K G ¢ Jond) i oilas 514 4
Moa (555 Gt cRabal) aludl ey W jlad AleSs ol gy 2ol
el Olual 522 ) alez 3

Sl gl agin S 05k ot ool cLaeY 2 e sl 5
A o) e 345 B U g5y 2isYl

L JolSI 512l 2eladl S K o S a3y (olasg 53] .6
Ao P and) e Rkl e G o) e Jgadt e el 7
bs Jatol g 2 ) a5 Gl el oMby clgilanl 322 3 20 DI
e

3.“&\.«?’,&\5 ;\.y\,.a:ﬂ\ e}w\ pivJ
(ij ;J'J!-\) 21446 J\}.’b OM\} eLJ\ Suall



e ot bl (3 ol ) A S ades ol 2o DU Jsla 1 slg] .8
ol A ales 3 aplll) o b cLasY) W el

Gt o Ged) 1 dolay St cipakd) 1oisY) o gl L9
adadl) Colual

I BB Rgan of Bsle olels] Lo slaeV) Jga> by 10
el Olaal 334 (3 Lzl

slyg Lad (3 olbadl 3 o5 dul p e solazaVl S Gaw Lo ] (3
I e U3 g adaV) Slaad) 835 Gaimd 20 DU deloidl LY
@ JoY) e 1 oY 8 Yl e ST (8L Sy dmedd JulS
Baadl g oirleny o8 )l ALy opadll) (s gl il e oY
B3 5h 5Jo) 3Ly oY1 i e sgn & feg ey (B fguy oB1,0
el laed) @laad alelal)

sl 5.:;4.—‘ 8 s J:-.L«

‘Edward Deming s> >) 9| =35

oS ple ) Lssaz 3 IS5 e s i Zoed s Joty
);T) Cgbu.\ o..l,hj g upb— CJ}C C.bj J;-T PN Sl oldan

: (187:188 2012 ¢ .o
dﬁiwuf&rﬁs.&bjmuwwmjﬁou@?&—1

PP Qe L;.:—T

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0




i ety e e o8 ) dalad) e dSU Bas -2
LBl of Bl

g dl B 136y 206, ) s ) (2873 2B Sas i -3
RIXT
o) G SN a5 —4

il Gy e Bdes o 55 -5

plany Dl ge sy @aghl Gl e ) duln ] e g -6
53 5h) ol dmazd) ol )y o) dngb Conls

ade LoB g oy on BB (ol ) 55LAN dh des =7
Lememeas e Jaallg Wbl Jo O3l 5 (0li) £Y) ad se ad
BIIE) B r lalall i )y 1) ST -8

kel Gy Al olel ol e > 2 ) -9

reroniS g bl (gl Gl Gy bd) Ales Jo 55T =10
s e

Jolall s 0Lyl pea) olie pig 11

D o iz U Reanel) ool KA1 (3 (6l i S| =12
A JH g Bl 1) ol panel) day ) Bl

59009 8350 Gaimd G il O luls 556 e sl -13
A Jee Ly

3.“&\.«?’,&\5 ;\.y\,.a:ﬂ\ e}w\ pivJ
(ij ;J'J!-\) 21446 J\}.’b OM\} eLJ\ Suall



B Lhar 5 ccnlalal) (o) 28U alelad) 83 b Eosln o -14
mieny > Sy 8 22T S Jos Dk

Edward #6> >l aeddl S3er 36 o Gl Balinal s
:Deming

ALzl 53 eld Bl (oLl e gty ale ] S -1

B35 3aid g - Jalge oal e Alaladl B3 b Sllame 8IS pi g -2
el (3 alelad)

el G jeren (SCiy alelad) s b BLE 5 1 gl e -3
FINESIE

il g g ) e ol (S0 e alelad) 55 41 -4
ekl s ) e T Alaled) 55 6H) =5

5 pgain 9 6 pims Bdes dali) 554 —6

il p 3 Sl (g f a8 Al s 3l 346 b =T
AkaY) Slaadl alaladl 85 ) olas ST ool 1 2457

rda! ) doegin 1kl

s g hhs I DLl ) e Bl ) 0ds Citnas 1l Wl g 5 -1
e i JI Sl ) OF LS o pl o JE (3 gy 2a3eiS g @31
&5 G Al 2 5 pll) el ol il Jany @B e 5 )
dleladl B bl 8 oY Al OV A 8 G gan Ll L))
dedseindd OUIYI tpdsen $3 g e SN aSKe didarg adaY) Olaadl

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0




Gl 4V &) b gl ad 5 Al Sl dlalad) 85 gh) 5 )5y
Lady sl Slaedl (3 oaladl skl 5 oY debd) oY
Olarad 3 aleled) 55 6 5 )oY dpaloidl OV Ladd 26 DU > il
ey

g 325 o S Uy LU Al mgie Jady spasaad) gl =2
g el el gl e Bl ) el VU clgblal g 2l I
Slaetl pbldly puelar V) puilas W 2l sl =)
83 f (270) asie whyg o KU 2 ibaig 2y

1Ll yU) O o1 =3

O S I VO PRICH NPT ol e 3l C Ul Olazal
cbllly il Blgee 3 cdgplly cpele V) ilas
e Claedl

AW ot dadl IS e Ol B o oS Sl a8
il ) ol Y Je slasl AN B 3 s sl (D)
UK L5 5 & Ol ol dpdond Gl 1 8 g 6 e M AL Sl Wl

IR NP IR WESR - DO ISR S PIPE WH I I P B P

T PR R O I VR PR AP NRESEI A P (IR
I 3 Gt Sl o Jpadl il A1 Olge sis e

()l ol Lepde cldazsl gl wle g b cllalad) 35 64 5 5]
e Slmadl alalad 53 g1 5 1Y Boaid) Olo fl 1) Ul

3.“&\.«?’,&\5 ;\.y\,.a:ﬂ\ e}w\ pivJ
(ij ;J'J!-\) 21446 J\}.’b OM\} eLJ\ Suall



laad! @ ablal gl 3 0Y tadd) CUY W) ) m
- lbsd) aJT-gedl JT-Jla¥) aJT) Jo cdezdly eyl
(i) JT-JsLd)

alaladl 83 1 6 3] drackodl) SVl g ) b small tagt 1 i
N

deladl so gkl 5)oY debdl O Gl el deji @
Y Slaedl

3133 Bus (<)

gL I3 e bl Gl e Ul dsel s 281 Bk (1)
g 528 Abs el slY W2 &kl b1y oLl e
RN

Lo £y 31 o plall Buall el s 21 i pladl Buad) (2)
B e sleze¥l & W8y elan VI Aaadd 3L e (D) sae e
A UL OSad ) ) @ S e Ay (%080) e 55 Y Bl
gua il (C)

Lol $ ane e OLaa¥l 8 hazal ok & 1yl ale) dgy b (1)
7 35) B Slaad s el g craelezr Y1 aslas Y1 e 83 40 (30)
PSRRI COROU P R WU ]
alad) o)y cdaal) i o g 15 505 Jolls OLaa¥l 6 Lozl
v LU Ol Clas F5 S A ] ndeedl OBo b

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0




(1) Jpr 5 cOLmaV1 8 Jaza¥ Gl ool J oY) ko) (3 s )

s oy
(1) Iy
(30 =0) Ol b Loz Gudadl B3lef 3 p o8 LI Jolas
Y (& fomn Sl Jolas Ol 5 Jazusl
dls **0,894 S i i
(S g s AN * 0,01 (s gs s W15 *™*
0,05

slazal OF ) i & uiip gy Jo¥1 gubadl o BLENY Jalas OF iz (1) Jpr e
o p Ll i p 08 e Ol
Alpha (Wl Jele) Wl aife oldl Clat ol 6 iplss W Jales 32k (2)
dlas ) e 554 (30=0) sl $ e e 0LVl 5 Jaza) sl e Coefficient
e Lt bad oed 3 el due b £ 15) alaY) Slacdl Cabalallg crsler V)
IS Ot Y1 8zl sl sl o) SNl U1 (2) J b ey (il )

(2) dpor
JSS Ot 6 fatant g Olpstn ¥ 6 fatasl Slasl oy cay” JS" ol W Mot
(30=0)
’ sds sl
W ol Jolas s o
**(),867 8 oY) Olmad dlolad) 83 gl dadandl ol Lol
**0,913 25 oY) Slaadl aleladl 3 A 5 JoY delod) U
*(),879 10 ) Slandl Wled) 55 4 axl 5 3 b genal
**(),895 10 LY Slaadl abeladl 3 g 5 JoY daraid) OUW Ol fis
*(),943 53 S0l fazd
0,05 (s sms s dls * 0,01 (s gme dis alls **

3.“&\.«?’,&\5 ly\.wa:zl\ e}w\ pivJ
(ij ;J'J!-\) 21446 J\}.’b OM\} eLJ\ Suall



Ol 5 fotesl g Olzw 1 3 Jazus! ;\,U,TC,J,- el W U Jalas o3 g lis) (2) s T
S8 e 3 laV) Slaed alelad) 85 6h1 5 oY dpegandl UV Ol 5 Lozl OF ) sy Lt ¢ IS8

D o M a5

1dl W1 5 i —4

el Clad! 3 an S sl el 4S5 o) T
S dabaig il W) b g i) g 5 Jusld

3 byl Wy 1Y) Slmed) Jlas) & 13
(.Jasgs.\}l)ugm@ﬁw@\jjmf@uwwﬁof-l
gk A 12

e S S adlail (3 ad) Blad) (3 dmed] 0SS OF -2

Lele g g Lea sl O e dmad) 0SS OF -3

I LS 2l 1 2 s Slmesd) G Ul L) w35 23
Aol W s @) 2laYl g 2l Sl Slaal (O J5 5 5. 1
Agaaasd anl I

Dl 85 et ploza) 2ol Oland) ol J3) e ) 2
g e AlSCal) g ikl g aasll Olaelll Jamy olmedl o 3 g .3
Ol 33 3 oalay L G5 gh) Slo Jal 20l Gl Lza g 63 JoY!

Al ) 3w )

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0




et G oo del il G sl sad) ik il el s -0
s o ggall g clalally cpelen Yl pslas S il ol Yl
(270) wasas 5 cin SN 8 2ibasg 1a¥) Olaad) (3 % )5Y) (EL s
AW L LY s & W5y 55 4a

51 ST 0 gelax V) O gilas Vg aalisll wld o5 oY) e ey’ 1
obead] e izl 1810

1 J3) bt RSN Ol e 55 s Sl fak Bpdizd) Ol a2
N gle e i Wyt A1 e 150 U WL 5 sl Slaetd
8 )5 gasd) el dly e g ill B3 pedy el A ges sliasd)
el Slaedl oload

sLaell ST ok sl Slaadl Josdb ol Ol @3l5 0 .3
sLael va ol Lgnilie g ol J A1 STy olaadf (1T (3 2leli g 1 5
83 ) Olu b Biiad) as

USSR WU INEACIEJ Wy PV
21445[6/22 1) 21444/12/27 0 5 7 3 <l g aslal
Slaedly Ahalidl 35 g1 35y dpepbidl QWY (6 g Wi —0
o S ASG ddlarg 4aY)

Aol Slaad b aleladl 35 1 3 oY eosd) SV (6 g LaE s
Byl O G (gled) b gl alisaal 20 K S ik

i p) V(i p) bt ) (0l p &) 0 10k V16 ozl il

3.“&\.«?’,&\5 ;\.y\,.a:ﬂ\ e}w\ pivJ
(ij ;J'J!-\) 21446 J\}.’b OM\} eLJ\ Suall



W I dacoty (I el ] UL sl sonf 5 (31
ST =Gl Gl @ (Wl Ll 5 1) S OLza¥) 6 Jazs)
Bhatal Wt s Jo anees ¢ (2 = 1 = 3) a5l — 2
(0,67 =3 ] 2) poall 1) J b Jo Jsamdd S 0Lzl
B f Ol V1 6zl (3 e I3 (1) 2l ods L] ¢ CU5 anyg
odd JoVI Al aod M3 g (el AT 2y (Ol 8 o

Pk LSO J b @J 1ASCa g i)

(3) Jpr
iholzd! 83 pell Aol ST slY dplad- Sllaws gl S gons 2 g
SR (S o 167 411 on sad of 8 Jeal) Ja bl s w45 13)
Lo 5o (S Gnn 2,34 1) 1,68 oo and) 5 5 fal) oo gl dad 95 13)
P S5 3 412,35 o andl of 5 fall Jo il ed o § 5 13)

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0




k) il 1 il 1 Jale

Bl Slaadb oplalallg pusloxr W1 il Y 0 Bl U1 aest jailas 1Y
Slaodb calelall g nslozr Y1 (il Y1 o ol pU) ozt jailas (4) Jtr

(270 =0)

el b AES asih sl 3
%61,9 167 ) - X
%38, 1 103 &t
29,3 79 ple 30 . e
11,9 113 a0 - 130 . 0 )
%20,7 56 1250 - 1540 ..

8,1 22 = we50 -
%12,6 34 g mpe
%30.7 83 Est nge
%489 132 ERER P e 3
Y56 15 el
2.2 syt
U485 131 R e
31,9 13 i 10 0 H -5 0
133 36 2,15 - 510 . e bt .
6.3 17 sl 15 .
B 13 CAENE S
%193 52 ol e ge
60,4 163 Pz s b 5
%11,1 30 By ctloplee (i Jloasf
o4 12 Slen ey el Jptn
%59 43 d 5 Gy s e geadd a
%841 227 Yy 30 e
%814 35 Lnpuslany 330kl pugin o 3ol
%535 23 TOQM (sla L 503 slaza
6,5 20 T e for e
1G58 1 25 A B3 Tl Sogbl BLE) P 7
Y4B 8 21 T2y el gy plaan¥) Sk Splh ey
S E
84,9 15 g sl e Jo 2
87,2 16 T I e

35&\.&",1\5 ;\.y\,.a:ﬂ\ e}w\ pivJ
(ij ¢ ) 21446 Jlgd O grmndly e\JJ\ Suall



S e 19T A Y et b cplelall g crslar VI Cpilas Y1 e dns ST -1
Joad) I i 4 el5 mr 5 035, %038,1 S0 s S 0 @ 061,92y
RPN

a2l 3 Oty oY) Claedl cpleldly psloza V) il Y1 e s ST -2
Bl 2l 3 Ol g J041,9 1y (ple 40 e 5T 41 30 0) 3l
oo BT AL A0 o) 3 pall 238l 3 Oy 2 ) ek (9029,3 2 (ple 30 e )
Gt (8B ple 50 n) % pall 28l 3 Ogne 2 ) gk (9020,7 2y (ple 50
o e bie Y1 Jeall aslozal sy 5 4l oL s i 154 (08,1
LY el e 5 1 ) Jag (s3LasViy ela Y1 )zl

PRapeiry O eVl Slaadl cabeladl g cpasloza ¥ cilas V) e ds ST -3
Bty (658 J25) olal) pelose Ol ok D048,9 disy (ol ag0)
o e 012,63y (law g Ja0) alall pglage OISl ek (%030,7
i p e ool 15 0 el 05,6 ey sl B e ol 1518
aolazal G p 03155 A el (6 gome w1 LSl S5 iy 902,22y ol 557
ezt gl

O g wel) O 1Y Slmadly pdalall g ceslon VI ilas V) e 2 ST -4
N v oeld O o) gy Y048,5 2y (g 5 e ) B3kl 2 e 35,5
O gow o) O 1) g Y031,9 iy (5 10 o BT UL S) e 458555
S gow wrd Ol ek (9013,3 s (1w 15 0 131 4 10) 0 - 455555
ahedl g sllaal) (3 8 prel S g U] 350 19 (900,3 Gy (8B 2 15 ) 55
Aol e e 4o gl

b g O shom 16157 2AY) Slaed b caleladl g ceeloza VI Cpilias Y1 0 ds 8T -5
Gty 3 J3] 2 g2 Wiy O slom 151 ) gk P060,4 1y elazn) Slas
ST, aey 3350y Slognn Sl 2aby Odon 157 0 gk 2019,3
Osbans 1518 o) gy V04,8 sy 3] ol oty 3ab g O slamy 151 ol gk

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0




s ey JoYI Janll OF Sl ey D044 sy oy ag gl 5 s i
Al Slaedl Joall Jo 36 sen jasis

S ez | ada¥) Slaad b alal g cnsloz= ) il Y e aloall 20 -6
o %0159 Jes o @ J084,1 wnsy allad gkl Jle 3 awn ol
Bl 2 3 b ol Je WY Oleedl el sl pdlasY)
alaV) Olmadly Calal) Crslor V) il Y1 e 2ed 1T 1Y) 3 2o 50 2l
8> pseie Jo O pdl) Lge o o cilSTabelidl B3 M Sl (3 il yp Je V> )
B @ sl s35H LL3J) Lesose O &) Lk 081,4 ay o(laplas
(TQM Gekens Llalt )59 plazal) e gz 50 O g Lk (058, 1 2y (VW)
Aty (omiVly ol psbn pleasVl) Legose O g Lk 90535 1w
S Lk J046,5 dsy (53 51 5 J5Y ool 5 poenad) Lo 5250 OIS7 &) ek (Y048,8
& ek 37,2 s (et oV Slast ) o SBgan) Lo g2 50 O
gl e 1iay (90349 a (=} g8 Slles Jo O pdl) Les s g0 O
B e denid) Alalad) 85 g Gl U2 (3 & 5 B 5 Sy ] 8 s Ry (el
.qu&\ Jedl Jig

3.“&\.«?’,&\5 ly\.wa:zl\ e}w\ pivJ
(Jo1 s31) 21446 Jigs Osandly a1 sl



¥l Olmedb Aalid! 85 1 8 9y drenlaid) Sl ol 156
el Slmed b ALzt 83 pld (ol g cnslozr Y1 ilas Y1 i (2 (5) J i
(270=0)

R IRV I y [P = B
i Bls 3
et | el | % | 4 % 4 % P
‘ sk e L CHL plazal
0,787 2,04 551 220 |78 | 381 | 1w | =2 20 s 1
e Bagll e cpude atil)
4 bl Haall 2dyS et
0863 208 62 13 e | 22 | e | 415 | 12 c 2
s 22l nind 2,
ead 1§ Cplelal 5 e
& 0789 1,80 514 %3 (e | 7o | w0 | 227 | 72 ' 3
5 b sl
gl 24k [l AEY
& 0765 204 5532 wo | = | a5 |2 | ;s | s "gt"d‘j - 4
e
2 0es1 2; 509 126 (24 | m30 | 143 | 344 | @ Bl b 2 U 0
Lege Ao gaftis [Py plhizdd
1 0,662 227 £14 19 =2 | 49 |12 | 93 | 106 ye e 5
Azl iadd lee pied
3 el e 19
4 0745 208 561 241 e | a1 |19 | ;9 | s N & 6
5 B i) Bl auls
3 0715 218 88 181 |49 | 459 | 124 | 30 a7 e
Bagth e L

4541
L. | 0708 2,10 S5

Loag LS aa) lasdl abaladl 83 2w f2 g OF (O) Jpbr oo ot
gl bage boge WY Oladl Oglally Ogelea VI O gilas )
W 235 Lo o (5 5k dad) 0l e IS0l 5(0,708) s Jeme 21 £15¢(2,10)
3 sl Wy (3-1-4-2-7-8-5-6) (s jeald GBI AV pled) Lo gll (o
Lo g Malala) s gl ules e de g A 4S5 Piluy pdsaal” L) a5 )
AV 3" AW A B (3 el 9(0,662) 0 Juis s Jare G A1 (2,27) 1 gl
«(0,651) o Jaia (s fono B £15¢(2,22) iy x5 Joun 6 "2 glall el W I
He e g Jaw st Mo g ulae b 3 W Gl Pl e i W A5 L B sl
A sl r IS 3l 2500 3 el 5 (0,715) o Jaie (s hon 141 (2,18)
Sl HA (2,08) s o p o Mk ale b} 3 NSl J 4
o # Lo 18 53 ) G 8 S5V g el L) ol 8 il g ¢(0,745) o Jaie

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0

\~~




Josl" o JS Bl 25 0 (3 6l 5 ¢(0,863) 0 Juie ¢ Jomn 1 A1 (2,08) &k
(s hoan A5 (2,04) gl o p o g ol Sl A Jonll B e
o r g (i plae e arldl el o SR sl (0,765) o Juae
Bead 3 delul" Bl 250 (3 el 5 ¢(0,787) o Jade g fome S5 ((2,04) &
Gl DA ((1,90) i e p law g (s b Olaal cho 3 cplalad) ol 5
A Ll b 2LaY) Sland) an 55 ) el w5 285 ¢(0,789) 0 Juia
w24 2l s RUNAUS (2013) il p g5l e U5 it g ol alalidl 85 g1 3ad)
& o e 345 Gl oda g (Chaling’a, Dennis 0. (2019)a.1 55 (2018)
AN 3 M By el S asll s J ) e dned) Jpam o foall 3 ololad
Sl OF e oladl & 5 a3 o dhned) (3 Beelaidl Sl ol i 1S
Ll la g el bl 83 o 53:UST (3 g Lo g5 g diil) Blaal s 2sll) o35l
Slanal (55 550 3 ALl B2 8 o] Jole 15" 000 5 ) ) 368" ale Sy Le
i) O dlal Lot gl L2l cneond U 53 ) ulal (Jgal goad) 2daYl
3 obadd oY alalall s gisd Gl olo Ll 28 Le Juy ey
Galdeld) il Glad e L dnl Jl obasdl

Slamedl cnbelall s cnsloa V) il Yl Lo 8 (6 g —LB
ol O 4JaY)

Aol Slradly cplelall g ploaz ) il H1 A R (6 gome (6)
(270=0) dooasdt O

i I S gl Gl o gl sla¥
3 Lo g 2,04 Juas¥l i
1 Lo o 2,12 Geil AT
4 Lo o 2,03 Lbsd) 2
5 Lo g 2,01 UMl aals) 37
L5l Lo g 2,12 glall dals a7
Lo o 2,06 JSS da o) SN

3.“&\.«?’,&\5 ;\.y\,.a:ﬂ\ e}w\ pivJ
(ij ;J'J!-\) 21446 J\}.’b OM\} eLJ\ Suall



LoVl Slaadl caboldly crslar Y1 cailas Y a2 (6 gons (6) J ot o
JWL 5 AV Slnedly 0 sbalall 9 O geelor V) O gilias VI asast LS da Jordl LIS
ckalally creelezr V) opdlas Y1 a fud Gl Lo gl 20T (6) Jpr 8 cn
O salall g O gelazr ¥ O gilas V) Lasag LS IS dpelordl IS 2l Slmad L
Akl @l gl sl g o o (S gun o8 e 329¢(2,06) 52 2V Slandy
s P (3 lall Jobs ATy o) T e IS 6l QWIS conlond) Y 2 Ll
fgle b ge Jlal AT BW Al @ ey «(2,12) A gl aw s
543 el 5 (2,03) &l gl b g badasid) AT a1 25 41 3 ol 5 ((2,04)
of e Ju anadl odag (2,01) ab Gleo Low e SBW 28] 2T 2l
Aalad) 55 old dpeodl WY 534 Sldlaze 36 48l 0 8 0 cnslar V) CndlasY)
B we g b ey s bl Jleel ar g (oola | s (4] 312 o g alaY) Olandl
g3 ade ST U Uy Aaladl 83 b julesy toedandl Sk 315 20 (3 ol

AVl Slaedl @ 85 Gl e "R 39l

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0

VoY




JlasV 4JT7 i
LY LY Clmedb pplalall g cpslarr W) pilas Y1 A @ wid (7) J i

(270=0) Juas¥l

Y | dngls [ prue ¥ by o

o Blah ¢
el | o [ | % il % 4 % 4 -
o bl BaelE e,
2 0742 | 212 | 572 | 222 | s0 | 437 | 118 | 341 92| oo gh il cleadt | 1

Azl e

R JsS3 s 25m

o i

1 0721 226 610 163 44 415 112 422 114 - 2
JERENE, per )
5;},'..\ lae
ERERNIPCRU L]
4 0,806 197 533 337 91 35,2 95 311 84 B bl el o wlaf 3

E

[PEER

Tkl cplelel g0
5 0,810 180 487 444 120 30,7 83 248 &7 - 4
Ll s ol e

2kl L ple

3 0750 | 205 | 554 | 256 | &% | 437 118 | 307 83 s Sl |3

i,

aldal B ilale

o | 075 | 200 |78 )
il Yl Slaedtl oabalally ceslonr VI cedlias Y a2 (6 gn OF (7) Jghor o0 o2z
Ogulally OgelanVl OgflasYl g LS aladl sl 5)sY JlasVi &Y
«(0,725) home G141 (2,04) & glom bow it clam oo 2da) Slandd
SIANy gled) Lo gl o S 05 Lo ge S5t dad) Ol ke S sl
B 2§55 Flag sgmg AN 35 J 3 sl By (4-3-5-1-2) (Ll
G A15(2,26) Ji glo Lo gt Mo julan i 3laY) Slaad cp JLa
el Slacd) o Sl 3sB s g a5l a5 1 3 el 9¢(0,721) o Juis (s Jurs
o Jlin (¢ Jeme DA ((2,12) Wy e p Lo g Maalidl B3 J2 3 Jons )
o G JSi ) @ B L sl 1 a5 41 3 el y ((0,742)
«(0,750) oJuis (s Jorn 1 £15((2,05) i or p dow 6 "aalil 35 51 L J2
Lo gt grlazily s bl el 5 o BdaY) Slmel] (I OV Al J1 251 (8 ol

3.“&\.«?’,&\5 ;\.y\,.a:ﬂ\ e}w\ pivJ
(ij ;J'J!-\) 21446 J\}.’b OM\} eLJ\ Suall



e ) 35403 ol 5 o(0,806) o Juia s Jore 1213 (1,97) &b o
<l £y (1,80) H e g Jallall B ol e daedl lald)
Lﬂ;ﬂ\ Josdl g 3 Jams B eV Slaed! O Jou Va5 ¢(0,810) 0 Jaie (s Juns
I e b g copitudnnndd o S8 308 S Jgo ) Mg L5 o OV s
el g Aaladl 53 ) gedar (U] et &) BaY) Slandl o Dbl 3u2 slue)
Gt odn il g sl I (5 o) HUoY) 08T Lo g g (U3 eied) i ad) e § S
« Firas 1., Rateb J., Bayan Y., Ayman B. (2017) & » w5 xs
deladl B3 5if 3 Bt Slasd) oda s § 14 ((2022) dias aul 5
) Sl 4L 3 JlasY) alie ) ) apl Lgoe Lileo] dedal) coleaid 515N
Slalal) & o5 oy ol W (5 o) HBY) pn Bl o (345 LaST L 2JaY) Slanasl)
BU 5y el Olaad) oty pnd O Jasd) ool puloid) Gl g 4T 514 &
B Al dmad] Ol gy U on Jeladly JLaVl P e s aleledl 5o b
Mgl y cplalall 4y pdl ol L)

Gad) AT —O

T dda¥) Slaadb cbeslall g ooz V1 pilias Y1 d 2 wpud (8) g
(270=0) el

AN | el | pees 3y bie =
el | b | oW % P % P % P

e EE ¢

i) pulen Tun g plaza¥l
2 |o73 | 220 | 593 | 193 |52 | 419 | 113 | 389 | 105
U b A e

Lol LS L
5 0,780 2,04 550 | 285 |77 | 3583 106 | 322 87 2
ALl et bl p i

EL LSRR e

Bl b Bl 4zl gh
oo oo s plasal
4 0,731 207 559 | 233 |63 | 463 | 125 | 304 82 Hell e ol pmtsy 4

i abesf 3
edlinle b s

P

1 0,755 223 01 196 | 53 | 381 103 422 114

laz | 0732 212 2867 S

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0




ada¥l Slaad s pbelally caslonr W cailias Y s J2 (6 g OF (8)  plor o0
0 selerx V1 0 oilias Y1 Lasagt LS alaY) olmad | (3 dholidl 55 61 5 J5Y Ganid) 1Y
Gl DA (2,12) i gles bogt bwge BV Slaadl Ol
Gl Jo gl o I8 85 o e (s Al s JS sl 5 (0,732)
Wl Jes g pg" A a5 3 sl Wy ((2-4-3-1-5) s fall B3I AV
0 Jie (5 Jome 3 219 ¢(2,23) b gloo Lo 6 "85 g pulas Hl (3 s S ol
MU b ol e Bkl ules Gaxl g alena¥W) a5 A5 M 3 sl (0,755)
W Al 3 elr s o(0,738) ojaie s home BIA ((2,20) f o p o
fomrp bwss oA e Guls arl F oMKl wasd 5 S
Jol s g pleaV) anl J a5 M 3 el 5 ((0,785) o Juke (s fore 3V £15¢(2,09)
(2,07) & orp b Sos g dhast 3 8Ll e calalall sty Ol
e 1 DU Sl liSU st dasldd a5 M (3 sl (0,731 o e (s Jorn 3V A1
0,780) ojuais s fome 31215 (2,04) &l i p o 6 "alalsdl 85 bl bz
Mia g cpoat) O il Lzl gl (1) amd s Slmedd OF o Jap Miay o
Sairafy, B, Awad, = » 5 Akinyi, Milicent (2013) a.i » susT L
Y Slrad) Lo g bty el Al o2 2 U wlos 50 ML(2020)
Wit Bloas oY dlalid) 53 ) 522 (3 BLaxe 8] oY) Olaed) oo f A3
Sl g Bal 1] (3 ) malll e ) Jdll Gl 5l 220 e
o 335 b la g el Sl oY Alalad) 83 ) oo Lilas daf’ (sl g cinodt
33 (3 AS Joall B pnd podas oS o AT 3 2 (sl LY

(S FI Slabal) e B

3.“&\.«?’,&\5 ly\.wa:zl\ e}w\ pivJ
(ij ;J'J!-\) 21446 J\}.’b OM\} eLJ\ Suall



Ladosed) 1T —¢
LY LY Slmedb pplalall g cpslarr Y ilas Y1 4 0 id (9) Jair
(270=0) ozl

d_,éﬂ\ J:....-}.L\ &,.4 Y [P ] =
i sl -
el |l | o % 4 % 4 %% 4
1 0740 2,16 52 w07 | =& 430 116 K3 o8 saght 2ozl el
3eLlify B plilall
il £ and dadd 28
2 0778 2,03 549 ®s | 77 396 107 31,9 86 il Jam 1 el
Sk lee bl B L)
T
3 0742 2,01 544 %7 | 72 452 122 281 76 el perles )
KT
e 3, AT e
5 0,857 196 528 |9 | 105 267 2 344 93 Bkl CHiial pied
aleh
pglall ALY 3
4 0,802 1,98 533 a0 | & 359 o7 31,1 B4
x . | | ' ”}’7'" fa ] Cul'ﬂ
B
Lo 0,755 2.0 2738 5

ida¥l Slaadl pbelally cpaslorr V) cailias Y a2 (6 g O (9)  lor o0 i
(oo o Y Slradl O golally O geleza ¥l O pilas Y1 Lisag LS Ldosud) 2JY
G suk dad) Ol oo IS elr 9¢(0,755) (s Joms GBI £15¢(2,03) aly sl Lo 6
By (4-5-3-2-1) (g hall 1AV Gl Lo gl o 5 455 v o
(el gy Cplalal 83 g1 alasl du ful Laesidll dmad) (28" ) a5H 3 sl
72" B AL 3 el 5¢(0,740) o Juie g fome 31 A15¢(2,16) iy glo Ja ¢
o p Lo st (oo lae gelad Bl il J o 1 Cplalall 61 £ Szl dmed
Tmad) e’ WU A5 J @ el g o(0,778) o Juin s fone BV A1y (2,03) &
1Ay ((2,01) & o p daw s el oy AL Cpelanr Y1 las
e 33 Y a gl SIS 35" A 135 1 3 sl (0, 742) o Juie s Jome

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0

Yol




3 o 5¢(0,802) s ke s hone 1 215 (1,98) gl o ot (53U 54
ke g a6 AL 85 A Olal od s 36, OUT pé 5 " Aald) 35 )
Lis adadl laed) OF e Juy 1in g «(0,857) o Juie s fors 21 415 ((1,96)
clegilly ol ) fsedl 3 Legrl§ &) OIS (o3lis g B p 05S Labdl wis
& B LY e U3 i g cob Badill Sladdl g el ) b ) o) ] A G 1
Js 1da g ((2018) el ) 2l 55 ((2013) @ e aul p s wo iy il )
Wl e

@ Sl oY alaladl 83 ) i eVl Slmenl) ol i)l Laasid) 281
aldind) ded) Llas a2 Ls dal i obisd) b

Ak Slaedtl b ol sl pazd) zleoVlg mol ) padl —0

prs o AT (8 lalal) & 5 g Lgasalin g dnl pll g ol LY on 38153 1a g
sy calela) a3 bt i (3 Alela)) adaY) Slmenl) dldtas Labos g Gl il 43,
O (3 "ass 3l " 3sf 0dSg L say bl gy 4id> draghas lillaney el
i) a3 Lehdod pod) r chalain B 50 2alaidll Jef e 3541 0SS
JlesY

3.“&\.0-“’,&\5 ly\,.a:zl\ e}w\ pivJ
(Jo1 s31) 21446 Jigs Osandly a1 sl



B Aald) AJT —3
WY L) Olandb el g ppslasr Y1 uilas Y1 i 12 wud (10) J g
(270=0) BNl delB)

A | bl | Pt b Loa= ) ;
il . - ifal f
@hell | pft | ob¥ | % 4 % 4 % 4

o Aglel e GalBy tand o
3 0814 154 55 | 359 oF n3 o 304 B2 - '
i, 41 st ] L,_:_-.'.'&’u aland

colptly Ul Yl Rand of
4 0781 191 e | 337 a1 415 | 112 | 438 &7 ' 2
bl dilell dancdi

A (R I PR
2 0,804 198 534 | 333 a0 356 98 31 B4 e =
Y sk

s eh olaadd gl

1 070 | 23 | em | 185 | 0 |4 | m [E1 | 1% i 4
Lyt Bl s

S o Sl Badd
s |am3 | 10 s |3ma |0 [mg | ot |28 | B | seeolodizes |5

il gl

Lo | 0757 | 201 | 2717 Jreg)

Slaadl oablally crelear V) Getlas Y1 4w e g g OF (10) d gt o oz
Slaedl Oduladly Oaelaz=¥l O gilas Yl Lasust LS BN @l Y adaV)
JS el 5 «(0,757) chome B1A1 (2,01) i glom Lo 56 a0 2daY)
~4) s okl OV Gkl o ) o WSS 85 Lo o (5 5k dadl Sl oo
Tl S md ] @28 Slenad) 04" N LY 3 e 35 (5-2-1-3
elr 5¢(0,770) o Juie g Jomn 1 A15(2,33) gl glor Lo 26 Mgtlatil 555 S
o p Lo g (e AV Slaad) mn Wais g el dl Jolin Bkl p " BN AT M (3
BalBL Aol 22" W 25 Y 3 ol 5(0,804) o Juis ¢ fone 31215 (1,98) &
SIA5(1,94) 1o o p Jamn 20 s B8 2 6 F Y1 Sl we 4 s B
Genarst) Ol AL Blasa VU dmed) 23" Al )l 251 3 el 5¢(0,814) o Juis (s fore
@ sbr9¢(0,761) o Juin s fome 1A 5 ((1,91) i o 5 Jaw 6 ("3 L 2iedl

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0

YA




G5 mles Jom Sl gl @ @ # Y Olaadl oo Sl Bmadkl 5" sl 35 4
Of 2l gl o «((0,803) ¢ Jais s June 31415 ((1,90) iy x5 Joms 26 o5
A e Bnedl £ 15 e L e S 8 iz Y Olead
%, « Sairafy, B, Awad, M.(20202.1 5 s e 23 iz g s daisY
Slaedl Glaad) oY alladl 555l 5if (3 AV ol bl aul ) e o o
(g caidal) dmad) Oltal Lo 5 Wled g 20lg) UMe el 2bl 1gd Lils) 2daY)
AdaY) Slaend) Aaladl 35 ) g Llas Ay

Elalt Jals JT -

LY La¥) Sl cahalall g cnsloz Y1 cadlas Y A 8 wud (11) Jat
(270=0) tt.al\ Jals

RPN CAUTEY RS bl Lo Y =
I I % ) % 4 % 4

i Bl 3

AN ER HLEL L aadd puds

o Bl t al aghsy

=]
wn

2 0826 | 214 579 | 27.8 30,0 81 422 | 114

e L alh e s

,_;:-.'.‘!\. [ET ]

Slaglne e Tadd o2F
et o FLalt Jad
4 0787 | 209 565 | 267 | 72 | 374 101 | 359 97
BE L a el g Y

Saetd

LeFy Aeaszs dmadd ._._;'
4 Jots el agiayh el
0815 | 209 565 | 289 |78 | 330 ge |31 | 108

= =Y Sl o Ll

IR e g S

iz BdnYl il i
T T A t‘._aL\ e
1 0785 | 218 | 588 | 237 | 64 | 348 94 | 415 | 112
Bl ailae il g s

el s Teadd 22
o t‘._.a'_\ Jold ssae
3 0773 211 570 | 248 | &7 | 39,3 106 | 359 97

st Sz g2 Y iead)

izl samd clale g

Lo | 0783 [ 2867 [ 212 o)

Slaed b Gplaladly celaxa V) pdlas V) a2 (6 g O (11) Jal o —
ada Yl Slaadl 0 ol 5 0 golozr V1 0 pilias Y1 Lasag LS ELall Jabs a8Y alaY
e JS el 5 ((0,783) (s s VA5 (2,12) 1o gle Jow 6 Lo e

3.“&\.«?’,&\5 ;\.y\,.a:ﬂ\ e}w\ pivJ
(ij ;J'J!-\) 21446 J\}.’b OM\} eLJ\ Suall



—1-3-4) (g hald O AVI Gl b gl (e WS 255 b e (S 5t dnd)
B3 ol s S gn e ] (938 Slinadl 04" AN AT H 3 sl A5y (52
@ sl s «(0,789) ojuie s hre SIAY ((2,18) b e Low g (el
Elall Jols 3 e s b a5 dlal & oYl ol J A1 SEL dmad) o i5” 25U a5 )
«(0,826) ojuin g Jomn B 215 «(2,14) M e p Lo 56 S F Y Olaed o
G F Y Sland) ekl ol 83a2 Glaal i g dnad) (23" W 251 3 ol
Shae GIA (2,11) iy o p Lo Calalsdl B3 ) Sl 2 e gy S
Flall Jsld oo s mo gy Amad) (28" o [Sa0 J 25 1 (3 6l 5(0,773) o Jais
3 A19¢(2,09) 1 e p daw 6 Moa A B i e Al F Y Oland) o
tlall sl .l 4 oY) LAl eyt daed) 2"y «(0,787) o Jdis (s Jors
SIA15(2,09) t or p Jaws 26 "aaladl 83 ) Losln Gediond (6 # ) Olmad) 0
Sbly 3456 Jard s 2a¥ Slmad) 01 Lo Jy 1y ((0,815) o Juze (s fore
(St sl ad 2l Lo 1S5 Loy (Flall dsls T Jemid el s dols
Lo Wby tobodd) &) pxl i 9 (8 oY) 55 pad s Olmad] Sl S
DY e Gl oda (345 ST LB15 AaW) macl) Beliin V) 322 g clgin opadzedl
Slinadl iy peond Sl b1 o 8T @ Ol B 5y il il s o)
or 835 B 8 e Al 6 5 Slredd) o Flasl) dols 534 Caly e

ckaladl 85 B gased daland) ol g ol il 4LS” 3 o8 Sla¥) JM

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0

YY),




G aladt 85 g1 5 93y Toaidl S axlg G b gl 1
Lal¥) Olaed!
S Aalid) 83 B0 8 45Y daidl Y axl g B b el (12) Jgur

(270=0) &Y Slrod!

AN Lo 2lh [T bl i U o
it = B ¢
el s Shyad %5 a2 % E % 2
PR CE AT RC R
9 0,766 227 614 193 52 341 92 46,7 126 P R T e ) 1
Tl s
il i el B
4 0,659 245 662 93 25 36,3 98 54 4 147 Ll wlae e oagpasll 2

Bayeble it L

i 5 iispis
& |ogm | 237 641 122 33 | 381 |103 | 406 | 138 | T
Ltany gl g2

Bt il O pes ozl Als 4

5 0721 243 655 137 |37 | 300 | 81 | 563 | 152
Tapbl alee il 2l
Cne el £ A S
10 | 0747 223 603 185 [ 51 | 389 |105 | 422 | 114 |zl pesic Jom wisidd | 5

Lefodar =il0Ty

3 onllah bl g e ok
3 0,693 247 GET 115 31 300 | 81 585 158 i ddh) T oS gl 6

Aetl o plad

i pladh 2l 5 :

8 0784 | 231 623 200 |54 293 (79 | 507 | 137 |ppad sidi el ey | 7

FIREL SR TEPA RS S

R e T

2 0,608 2.49 673 59 [16 | 389 [105 | 552 | 149 | pashes U st | 8
Al
= o o F e s

7 0,743 232 626 16,7 45 348 54 485 131 P3SN - P N (P 1} 9
Sagmd

e el ol e 305

PO TR - W PO)
1 | 0624 | 255 | 689 70 |19 | 307 |83 | 622 | 1 |BTESEL 10

S g L Tl L

s

= |oe | 239 | e =
53 55 k) OUW axl§ @) Sl gmall g OF (12) Jptr 0 eian
Slaedl Ogbalally 0 gelar VI O gilas Y1 Lot LS o) wlacd) (3 dlaladl
N foe e 455 (0,645) (6 Joan B £15(2,39) i gl Lo 56 a5 p 1aY)
& 5ok (3-4-2-6-8-10) o foull slor G (1 pdaw 50) (6 500 2 )

3.“&\.«?’,&\5 ;\.y\,.a:ﬂ\ e}w\ pivJ
(ij ;J'J!-\) 21446 J\}.’b OM\} eLJ\ Suall



—1-7-9) @l el g es Joall BV EVN g Lol Lo bl o U J5 45 5 w5
@ sl By e hell O1AVYs Gl bow gl o WS 85 Jadsis s (O
Led g W agmadly At d § S szl e o ) cpdalall s a8 " 381 a5
elr 5¢(0,624) o Juis (s fone 1 A15¢(2,55) gh gloom Lo 6 "glanl 334 0
G S S by ) 608 Bred Bl pe (0 o3 amad B "SI AT M 3
") 254 3 el 5¢(0,608) o Juia (g homn 31219 ¢(2,49) iy e p Jaw 0
boge " amedl Joall et apud) do JoS sl 3 bl Ol fee o
352" Gl 2l 3 ol s (0,693) oJaie s s 31 A5 ((2,47) b 5
Ao p g (gl dhsl Al )l e b ol caldl s e
Ot A" ausldl a5l 3 sle s o(0,659) o juis s hae OV Ay ((2,45)
Senn BIA S (2,43) b o p Low it (a3 b olan Gaad Bl 5 jpal) g
G ) 328 Al (69 ol s e Bl 35 Y (3 ey ((0,721) 6 Juie
a5 M @ e 9¢(0,693) 6 Jaie s fome 31215 (2,37) i o p o it "lAnY
B g g Moo g dadadl) Sllasd) JY) (ped B! dnll)
ol ooy (3 ) sd” Al 454 3 el 5 ((0,743) o Jake (s Jore OV £15¢(2,32)
i b Sl s Ol gied Ol A S ollee 3 Jledl
o kel O " aaldl a5 M 3 sl 5 ((0,784) o Jdie s s BV A1y ((2,31)
ey begs Jhend) s S Gubn dbg )l ol A S e sl
Y gl Y " s sl as 3 sl 9((0,766) o Jdie s fors O £19¢(2,27)
SGIA S (2,23) o p daw s laddes STy 835 paeie Jm L cn
e 2l 5 (2018) a1 anl p 2nm w0 M5 Gy (0,747 0 Jsie ¢ fons
@lge 305 e Joy 1ins« Chaling’a, Dennis 0.(2019).1 5,5(2022)
som g il o du (s ol Y1 oS L @3y V) laad s cplaladl 6 e
emodtl Dokt g ol wsdy pdad Sl pdiially el Gy etee 015
B gl) 5 I (5 jepall e 4l LS cabolia) 35 bl jules it B gn (6T dgrlgog

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0




ade 4T L 1 g ) Ol b alalid) 53 b oo e o) SV Joais [T e
AlaLedl 83 ) 53] e a8 ja 5 )l 38
Olaod! § Aaladl 85 g1 8 95y dandasd) OLIWN Ol jis 1Ll
LY
e ¥) Olaed! § Ahalid) 85 B0 5 95Y A O Ol e (13) J b
(270)

G | el | pas 9 Leae :
e ! — o= Bl 3
Lgleld b | o | % 4 % 4 % S
PN SO CPER PN
4 | 058D 260 | 703 48 | 13| 300 B1| 652 | 176 | 5ol ssedl sbiyagle | 1
2 3 Tl 35080 3,0
0605 | 261 | 704 | 63| 17| 267 72 | 670 | 181 | ST R 2
25 ALALeh sl 3ha) skt
il At ol g
1 | o581 263 | 711 52| 14 | 263 71| 685 | 185 | sle gy Ruc sl |3
93),'?& e
Ty i R At
g8 | DeeR 243 | 655 | 100 | 27| 374 | 101 | s26 | 142 |T CCFF 4
;;f'.\ byl
i Cps Boemh EE S
& | 0578 257 | &5 44| 12| 337 o1 | 619 | 167 & e 5

=1
=)
3
[=1
&1
.
=

o bell e 22 2 -4
ge0 | 115 | 31| 326 88 | 559 | 1:1 T &

Sadh e goled

2 0564 261 T04 56 15 281 T6 | 663 179 | 5@l e asls 'j_'!\ il 7

Tyl S IS 2

aLeli sadd

B2l pagie lo asER

5 | o651 258 | 69 89 | 24| 244 66 | 667 | 180 | ciledl olialies, | 8

wl=%

Gl 340 3 sl

i 0727 243 =] 141 3B 289 TEB 57.0 154 [Er A A TR A 53y',.\ 9

- NI
10 0732 235 645 148 40 315 85 537 145 s Tadl Q:L-I“j i 10

Aot 2 s ) o)
i~ | 0587 | 253 |e829 LSS 2

@ Aeladl 53 gk 8 J5Y ) SN Sl il s g OF (13) Jptr 0 eian
(15 BdaY) Slaedl O dolally 0 gelazr V) 0 plas Y1 Lasat LS 2dal) Slaodt

3.“&\.«?’,&\5 ;\.y\,.a:ﬂ\ e}w\ pivJ
(ij ;J'J!-\) 21446 J\}.’b OM\} eLJ\ Suall



G sonk dad) Ol oo IS sl 9¢(0,587) (s fome 31 £15¢(2,53) aly sl o 6
~4-6-5-8-1-2-7-3) s Juabt GBI AV1 5 Gludk) Lo gl (oo U S5 45 w5
G5 (3 1B LS w8 calalal) i) 31 g el @s” L1 A5 J) (3 el 035 ((10-9
8 sl 9¢(0,581) o Jaia s foms GBI A15¢(2,63) al Glor Lo 26 ("33 54 julan
3 id e aeld @) Bl G § S SUISKY) ig" e ISR a5 )
iS4al 892" 5 ((0,564) 0 Jade g fome 31 A19(2,61) i o 5 Jos 26 "alalidl
o Jdie (5 fome 3 219 (2,61) iy e 5 o o6 "alalsdl 53 51 8 J3) a5 (3 RuelLob
JSCaIl 83 gt (30ds5 g s J2 ST 3 g 55 ol i Anl 1251 (3 5l 5¢(0,605)
@ ebr5«(0,580) ¢ Juie (s fure 31 £15¢(2,60) i por p o 5 pekedl ol
or 7 Jan 518 " 2laY) Slaed b Cplalall Lgnl 985 g1 2 ggie e A ST daldh 25 1)
53 g Bl " Aol 25 ) (3 ol 5¢(0,651) o Juie (s fure 31 A15¢(2,58) &
oJlie Shoms DIy (2,57) & mrp bwgs (iadl bl oa on
(oa gk ules Geded) Aol Oley ) Sl anlldl a5 J (3 sl (0,578)
JS sl 254 8 e 5¢(0,692) o Jade s Jre 31 A5 ((2,44) i o p Lo s
(2,43) d mrp Low s (o5 lany jd2 edly oy 3 Rnad D211
Olrad b dbelidl 33 ) gl 32 0 o3 51415 (0,608) o Juis (s fors 31 £l
54 @ el g «(0,727) o Jaie s home BV A15 ((2,43) i e p Lo g 2laY)
b g o Calaladl 8o g el ] J el 890 Bemadl O glalall 15T 5 1)
AL ks Slaad) o Sl oS 155 ¢(0,732) 6 Juie ¢ Jorn S £15(2,39)
il p B e Bl oda 3455 g ALzl gl ules Gy s Jadll gs
Kaye, Lewis «Jiu s iz lis « Sairafy, B, Awad, M.(2020).
53 9 i) el dands o Ja Jlg an bl Bl as a8l e usT s ((2011)
3l zisfg ol 4 ) L) ol b e il LS sl Slaadl oLt
T s 32 e W) oSx & Qs sl o jendl ) (3 g0

NCIPN-SIPCHPNE S PP

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0




Aol 85 1 848y dneaaidl OV fordd G e dddiins 43y
Eolasr Y1 dodd) (3 8 YY1 g il ) daie oo BaY) Silnadb
ki) 43501 ol 2 985 dpmsbd Slakns Yy

SV & fae adaVl Olaedl ladt el 3o (5 gms plidl L1
315 (ke b} (3 Ldke masdl U g ) ol ekl Ol g g 2o il
e izl Loy me lodd olds

oLl it g aandl by gl um] 2V Slaedl a” 2
Lo g U OF LS cmassbly chalaill g (i Jal) Claal WD e olezY)
AlenY) oldd) cas 3 Jeldl

d Jgo g oo eSs Lol sl aga o1 g8 381 Slmad plisal 3
ey g WSS iy alels ST iy o sgadd o 2ae 58T

2559 (Bllze g 83 ) ol et 2laV) Slaedl Gokas 59,0 4
ALl 53 bl len i) Lo Bpmadkl Redseze) 2] 3 o)) IS
" AV Oladly adaVl Olaad) n Jlasl ol g3 C;;.S
alaladl ss b Jl2 3 B s e 3laz

3.“&\.«?’,&\5 ;\.y\,.a:ﬂ\ e}w\ pivJ
(ij ;J'J!-\) 21446 J\}.’b OM\} eLJ\ Suall



dladnnd) 455 )1 Olaal 1L36

1l A5 Sus

Brasod) o foll ol 50 ale Cua e 2 3l 351 3l zaladl U
Slads 385 o Guimd S5 (idaY) Slaend) Aalad) 35 gl 5
il 3 Py (adod ans g adal) Gl Slaedl s
iy W oladl b 3 el Slad) arlg @l b
5ol

4 A Blua)

oo akaVl Olaad L Aleladl 36 5 Y Al SV wad L1
Aol Badd) (35 J3Y g ol e

el 856k 8)5Y Awbidl OV g F Sl wad 2
Al V) Badd) (38 S35 ol | dhte e el Slaedl

alelidl 55 6h1 3 )5y Aol OWY Jrid 2o DU ol gl a3
Agelanr V) Lokl (35 )5 g poloidl) ) dote e V) lmad,
Gekdnadt 45 )1 Lgode dazas @) 8t WG

Ly il Ji2 3 2Ll & pudly lal ) il e s3lizwl —1
oLzl 85 o 8 JoY dkod) OV J o ool 4 ZB o 4l )
Y laedl

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0




& oS Yy ol V) foall (3 laldllg ol ) o1 T e L) =2
4 o) Sle g 2l g el il g Sladdh) ool o pelill g mosstl olas 33 Jo
AdaY) olaad

ALl 6 #Y Al Slacdl sad ol ladaill O £ e s3lazuY) =3
sl e blel s (Bleds ¢V alad) B3 ghdmd can 3
dlelzdl 33 bl 3 5] geded e Lgolad O fadl oda 3 wlgellg
kel Olaedl

ols pextl (b 4k by tle delenr Yl Reasd) i) LY -4
Bl LY aa GUiS gdage Olgr g oo LY s gt L
adag J

Shss 2ol 35" B3 8 J0) Jday olaladl & Jai -5

Al ) a0l ] cdo g gl aslall st -6

il 4351 388 Olllase 4

Slsie o S H o G B 3 A B3 sl o S
o b Ly el (a5 3 b 3 gl i full

O all e i gemek Bda V) Sl b cnlolall 95 s iz 91 B bl (§
LUl ol de b o s eadells g& cagluiYly delaY)
Ol ol g lelall dze M o coladd) o dlels 33 o g
s el 08T et so b B ad oMl

3.“&\.«?’,&\5 ;\.y\,.a:ﬂ\ e}w\ pivJ
(ij ;J'J!-\) 21446 J\}.’b OM\} eLJ\ Suall



Olradl plelall  elazV1 (Ll (g 5eand 16 iy :«.g.éﬂ (<
ey pdai BdS yeoland) Uy Lol Jladll ol 288 2 laY)
Lo i) Loy sbe g el oloaseld oY) 33

Jea) e Bliesy 0 pall Y sl 6 ek g 1 fgb (=
fah b el oda ey Ll gl pldll e 5LEY) 20

L2 9l 8 Jes — Il 5 Jes —

S el b fes — dalosdl 5 e —
i) 3 Jgs — b glall L 655 5 Jge —

Josdl Wl sles - (s A Jadll 3 Jen -
il &5 (o ot sl Lials

o) o W g 32 ) o) ol »k:g;)u\ et (1
ol Sl il ade G5 LS lsY) ledadl) o6 as (o
o) oo i b 8

i) oy 3L b Slual 1= ae b Y budd ohsl ot (>
Loldseznl w28 ) 3 all Ollaall d-187 alaladl 85 6h 8 5] 302 (5
) Sl 8 J3) (3 aexdl o 3k

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0




kit B30 dads LSS W3l

rol ol ()

Sllbte i el Y1 Bl Lodsizny ) ) e o gt e’
) Olmead) aadal) Clually wladd olsl o calalidl 35 G
Lo p plana¥l 2 wllbdl pd 35lp av) ol 3 44 C
G5 g o) Slaed! sl 835 ot g s 2\Ss] ol Loaitons
Oyl g ol el 9 O Jall GLuS) Wt g ccobodd) e piainadd Lo, 3
g B o150 Baiy o 9> Jenid) 20 DI

S35 bl pladl gl b e delas o) Of S padd g
o Al pdll e e 23 el g BY! Ay 33 s
Aal Slaed) J1s s plaxaV daa g 85 gh) B 20

oLzl (o)

85 32 ol ey L Olaed) ans ) g}lwtﬁlgamtlk
Al 1Y) s By e Y] Slmend) dalz))
Olrad) A5 Sleds gzal; b F

RN NS SUISIIRE S 1 E R W e RS S ey
@ saeludd 2z3ll & A daedl el med 2o Al 3L
Aoy M oalill g Sledall g cobatd] ool 53 g Fla) @l S5 ) J s
Slaad! Y abolidl 35 g gaimd o P ollladll OUT 3af (cus
RWISY

-

3.“&\.«?’,&\5 ;\.y\,.a:ﬂ\ e}w\ pivJ
(ij ;J'J!-\) 21446 J\}.’b OM\} eLJ\ Suall



ol (=)

Olrlll Bols 5 2dal) Slaad Blas 515 adlzd) Olnll) on foall o2
Al 8 J5Y) e LS e 2 sall g sl Ol e A ) (i
S UL g Jall g (ol dally (aslie] s 23 g coliobiazs VI e
3 o)L Bl e wBusbus g cegled) ) A1 3E) (3 pgud O s
Slaed! oY dladl ss ) 3dmd 1 PU iy ol pall ol
o L gl Yl 2§ 2l Slaend) bl e ST 2yl
v ol e 3ig e Jabg (restl (3 Flably oledl Cal 0 glzg
ol 390 et ol e s @) e Slaadly olbadl ods
coobedd

rolebaY) (5)

o W e gl ak ) s fzel gl ol e Slelas VI uw
e sl 3 sl Y1 Bl Jae amny g AUyt A1 3L
sdbls Jed) @) o oWl d W2y colelam V) slas)
55 5 e o PUN Slllaskl ity (paighly cns gkl g Cpeslaza )
en il OlelarY) dins g sl Olaad b Sloadl (Y alelal)
sl U] 3 Akl a1y & gaidl e g 2l g eal b Glas g 3!
AdaY) Slaedt abasY odd alelad) 35 B olllaza

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0

Y.




I FH ()
S pne g aom o 85 el £ 18] U e o Bl y 1 £
e A USCie J 6 S Jolall U S and S pldl 6T ) b
i ol FH el Sey @Sl clly rezgl) 0 dae
53 5 53] oot el 9 3, 201 Sledaill g Sldl o 2laY) Slaodt
3ot W2y ol Olaadl B saidl malplly Sloddk o5Y ablid)
59 i @ Yl Sland) o el o ol (S g 0l
c ol S alalad) 33 g 2l

el 05 ()

Ole gatl Cpy 23U g I ) 3510 I e eI (o) Lede oz
sy 003 J 2l Slaadl W 5] el e 1 S
JoT e a3 g cobmad) A5 loas o5V abelad) 3 b 5 lllane
O JgM g ol il g O fall Bawig o) V) Joli g oo ST 512 g sl
lllasl) g ol il el A o bl g WY g LI ) J o 5l
AdaY lmad) 15l et g ALl 83 61 3 §5) adadd de DU Eenns M
it 33500 Gaod Ao PUI Oloet ! 1l

eVl Wbl an fo e S5 0f S gl agll ol o) ey
& ALY Slaendl daladl B35 it Bl UV J g
JUs

3.“&\.«?’,&\5 ;\.y\,.a:ﬂ\ e}w\ pivJ
(ij ;J'J!-\) 21446 J\}.’b OM\} eLJ\ Suall



g Y1 des ] (1

Slaadl pbalad) g 18] @ At oY) oda eV Wbail) pisany
Som L Oledd) ohal 35 o pend BLE 259 sl pad) bl 3 )aY)
6o L3L A2 5 611 Jaan 83 5y LEoliS™ xb g Lgdltal 3a2 g Bmad) e
Jooll Aol g0 Vgpdatoy S0B) 518 2ea 0 by 3 olall ol el 0L
el adey (olelall n ahesy W U aexdl 3 eildly sVl
ool Gl g O dadl 338 UL G B G e Bl Y ol
Aemad] 515 Joadl 313 e sl Gl G S

1S ) i el ) (2

gty ooy &bl a5 G ] asldsanl M e slax ) Lol
1SGal g Joladl 5 0 dad) e vgim 5 AN Slaed b clalad) LS b
Olmadl Sladdl bl o) calalidl 35 ) lllaze 344 (3 348
& Al SV e aadly A S ke (3 (BLblany adaY)
dgmedl ekl CluaY) 34 g Sleid) Wy o S e 555

et amsl ) (3

oYl Slaedl 12N aomis 3 Aol ) oda plasanl S
el 3 B b gy 3 Al oliall e ol g3 giaall 3305 e Jaall
Olrad b Sloadd ohsl 83 Slllote Guimd Jonll 58 Bl U
33U O r ey aenl (3 35adlg U (o elaeYl oo alal)
s 2ol L Jos g OV w59 Ol J AV SN g Bk a5

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0




Hply yomig b plall LW Lo Waas Lo telay L& tlacd]
e 55w p g8 Ul gl L) mand

fe Mg kel s ) (4

bl lede daze @ Ol W) ol e gl eyl ods A
Gty s B O slug B2l 0 des J2 3 slexx )
eVl bl o 2 o) adlall Slaedl o5y ahlad 53 g ollze
b Jrn Boess g g ¢cnlalal) Gy ) el ) anal g m g e
$5Y Aalad) 85 gkl B g fy R JY) SRy OVl kLS
ool 83y dels L) e 55 B L 10gtlsl G wyy Slead
el Slaed

LS o) e Al del i (o

A JUH1 pllad) Lo W) e o slem V) (ol gy G
& otV g oz g (@8I 3 ot (3w el S b il o el
Al mos g7 g Badll el fl) 35LaST800 ) e Ao fnY) o
NS o e falal) 5588 (pd B ] (3

plaza¥lg daladl ¢lsl o loglallg UL matt olazr V) olodd o 4is g
sy sl Cilpr 3oy Lol Jof n 2SRl By
AL o o ) gy ekl el o5y 51Y)
el V) ptlas Yl (o ol § (&) Sl me ol

3.“&\.«?’,&\5 ;\.y\,.a:ﬂ\ e}w\ pivJ
(ij ;J'J!-\) 21446 J\}.’b OM\} eLJ\ Suall



Aot geal Al 8 jd) @B g Bkl & e o) ] o O glany g
APPRE-
tbe L ST A g S Ll Al ) (Y

rebia) (b a5 ol olel W e ioph LU SlaY) Bl ) w
G o5 Laly sl )l au ) w515 ade @uST L lay (L fgoy Lige
Lad pmadkl Judll G 5 o da M ol ) AV ST (3 cnlalall 3574
Aokl Jodll It 3 535 oy oy

Jasll o Gty Lorll 55 weomis M5 0 18 2001 Janll A ]
83 5 ekl g el 357 e B 5 gl Aokl g Lad ) g (3 )
el Slaed b alalal)
:Jlai) deel ) (A
S Olaa) L 5 ol ek 515 BNl o 3 sl pusiiad g
Jots Olea) I f o BV crldl Jo dg meal ) A
Agslaal 3. o WlaY) Slmad) oSG (3 delidl 53 ) bl
g3 ) el o U dlas¥ g g 1 1L
r@:fyuowumowp@wswzmﬂgbywi
AL B3 b lany Led U Jasl ned y ki 3
3 plee pldscnl 148 Jo bl Copd s gy s 2
Aladl

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
~ YY¢
e op s o s DR




B3liz D mesl < #Y oldadl o Jd) Jol gy o182 sl 3
Alladl sl Ji 3 B1e

B3 ) W L L J S i (3 g (el e ol 4
el delall e asLzd)

1Sl maty S B 581 61,068 o) elezr Y1 Slas V) a5
et Jedll Wty s (3

g g 50 Lodud LU daght ) 9881 :Wuls

Geboed Sl sy W15 Slozr W) Wbl 0 JS )3 o g (14) J g
Ll Olmedb Aalid) 35 g

3 pd el o (A2 PECRES IS e 1= JEF Y
[EENPRUPINPE AP L
S el et —
At P Aan S
L2l dzar —
iy e et plih — aEr gl
o e P [ .
e sl il L1 — Aoty frsadl pods
..J\J.’g\ [EERT T}
skl gz 3 C“-’EL Tl — . . PRI AT)
LAkl shie — ERREy
i PTTEY PRA TS R, |
LYy sl At — sl
U e s i — )
SEP et § ol pl —
Tmezdl il lea) g
peafl e 12 hlan Yle LNy ileddall np —
L < - -~ Sl il e —
Al =il 2l Zalaclly e
. Lladh, .
Lk it s by L1 Lalad A byt
e g ey LIS s — :
Aezumy oo Pibly Tman d AL e -
= Y dadl Ty miy —
- T - =3 H e T
e L R T
L
Tyt il L) s —
T} .;»'._-.,h'.,-,‘ﬂt: eolllell g — Jigmamll o danmdl
2ln el Ay Lugpddh b gasnal — B ol Eentl el | ety Jledh g
N Y - el F aal 0 - ! |
gt geal At ok cr bl Al — P I:'rv-ﬂ‘;:-'* s gt el A sl
) EAJ.,J.'. el Ll — Cauiidly
A e 5 ok pl2h —
L Rl Gl Sl —
el e Gl St - SAmedle
Aadadlly g S LS Tl Y — Aam S PFleel el — a5l plisiz b
L Ly sy lan, fea] Lo glafdh alite d — weppth 3 Lpatly Aa Gygas PR
gy dmed L 2l 7 3 LSl Bl — Afleglally
EESE AN % QU [ EECL TR LN Caat, lane,
ilealelly

3.“&\.«?’,&\5 ly\.wa:zl\ e}w\ pivJ
(Jo1 s31) 21446 Jigs Osandly a1 sl




g 50 o Do PUI drglt ot fgbt o) e
Olaedly Aalidl 85 -l Gdod  Sloxr ¥l Glaiadl Lo PV Sl Sl
-idal)

L) I 3 s) 3 s el -

Lol o) ) (38 el -

e oedl (36 Jel) -
NSL st ) 3 8l -

.cus,L-l Olrlal Lad (354l -

g ieYls Sl haws (38 Jeb) -

Aelam Yl S - S5 (35 gl —

Agmazst] 5 gl wind (36 Jgll -

L permal] o JAN) Y a3 8 Jel) -
o) oY) Ladasdl 8 Jge -

e Olaadl 5ol B a5 (35 el -
e glall L § 5SS plisenal 8 Jgo —

G 3 5 M s e 8 a6 Jge -

g A 5 ) ol 3 Jes —

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
~ YY1
e op o s DR




bl 4501 218 ol g 2 s 31

HH i) O e Slebezr Yy ol gl g Sl il e ) i .1
e 86 @) ol 2l SUISGY) W] (3 ol sy L)
B Jo 1Y) Olaad) O 3l 2 slasl o] Je Ol 2
Lol 15T o g 0 gflal ety SU3 WMo g Alalid) 83 g1 5 J3) 5.2
kel Olaedl

ﬁ;\gi & fomn 23 WYl Slaedl calald g ) e el b5 .3
el Joad) 12 3 2 Lo S plisanl e 1550 S sed)
8 )3l 5 (ne satl) e O dadl e 2la) Sl b pbalell mmis A 2.4
OV A il g paited) Ol lasl de g (3 cplala) ol ] dsl g daed]
et Oleds et g._,..:JL.aT)

Sl (S daliad) 85 b Slalg) Jonid wobodl calal) Lalosidl). S
APV REW-PAR WP

OSadd el 83 bl lalgan! furiy Aol & el g ol I ¢l ] .6
Agslaal 3ad e aeald) aY) Olaad

= GV Oland s sl Slacd! u Jlasl ol s slgl 7
oSad alalad) 85 b lelga) Joas o Jardl (3 s Jge e 53LizuN
Agslaal 522 e e Sl

3 ) Beaid 55 3 r g pleza W) s dnodbl Ll Gl pleza¥l .8
Ay bl ol Jeal) U g 3y 2l

3.“&\.«?’,&\5 ;\.y\,.a:ﬂ\ e}w\ pivJ
(ij ;J'J!-\) 21446 J\}.’b OM\} eLJ\ Suall



ISz a1 Slmandl & geil) Ololl] ozl ey ploza¥) 9
o) O\ Slrla) oo Slen

2kt iS1e 3 WY Slad) Lo el apls Oles (10
B Jer Jinad 4 slal) Gy el g 2l L eastiel O e el
i)

A2 )y Badll g Aeadandl g W SLasdl 23 e el L1
b e B g palaledl a5 gl a8 3 ad) Slaad) 5,8 e
VR S RTRU e e

Codl Sl §

0555 sl ad mamel) ddas Wl pg Adis B3y 555 0. 1
plr Oz thmad) pludly Ol g moirg 3 J5Y) L2 e a0
easliel I e Alaledl 85 b 257150 (3 eVl Sl e a3l
Al (8 oo Jaa) 4 dlall dy pdll g 2dll o

oflbas Y el s me AY) Sladl A i O 2
3J3) Slolgul Jorid 4 Ogagh )l 2l BUTS" cpelaz )
Agslaal 5af e eV Olaed) (1K 83 6 Ol

ot Y Slaadl dblad) 53 o5 ) o)) Ll )3
BB g — o) DV S 95 iy 35 0 ) 5 e T S35
Ol g wledly 83 pell it sl ms (Flasd) ol g —olBde
o2t b (b LU Ol el pb gy alelidl Sa b (o3 3 Ruaiasudl

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0




soredl Jol ) s o My legdall Dolsy cwladaiay JaY1 Lol

Al 3id e 8,06 deasd pgny
el (3 adbladl gkl b Jlg 3 Al OlKs sl L4
SIS gelginis ¢ sleaeVl g 83 gl LS i ) sl el Slacd

C‘*:é'b & 9ol QL&),S«A}CAUUA dadis LLN\

3.“&\.0-“’,&\5 ly\,.a:zl\ e}w\ pivJ
(Jo1 s31) 21446 Jigs Osandly a1 sl



e b s

gy g1 o) B0 S

el Gt @ AL B Sl (2018) L ol ea ) e j ceenly)
Ball daad! cdele Y Zetd) iz MY Oladdl s
7z «(59) G pdl (pslea Yl pslas N

@ pW ¢ alolid opd) s ) I Sl (2012) ez cma 2d) s
RST PRS-t RN RRY)

olbadl g g ablad sl 55l (2000) aes code Guadl o
g p)) L Ao sa2 (8 AN ((Lagdadl (Al cdslozYT)

Slaaldl (3 ool poadll Aalad) 5 6H 5 4} B3 L(2007) .Gy o b o
03 M Olas (b Sl Bigy ) dnale e Madan i)

ST Jondd 7 e ol (Y01 Y) ko e (5939 (Do sln (]
el A sk B i o g o ) QUL 35 SN e
Ol sl ielem VI aatd ST ] 7 (O gielly mld] Sl

S dpal "zl 2 el Y plld " (2005) gp 09pTy NI
) oleds

1S3 AW (delar Y dodd] bbbz pzees” (1998) | £ pogp
el ALl & L2l

Slalp il (el obadd 8" (2017) L baas call (o g
OVl dmslr elaz V) add) 3JS7 (Lilu Y o slefl g deolain V) Lol ] 3
Ol Analr 4 2 ((26)

delaaY) Sludly delam Yl aedd) .6.(2012). 5008 aal (o KU

mald) @ 2l ls ¢ iy uSKuY)

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0

'Y




g spolell 5" ((2003) Lkl ol o d) dey (2 alr e
RONRES ol Sy S " slars Y ol

Slela wo Jodll ol B350 et Sz (2009). 50 slee (g2

cigelam V) dedd) ST (6 jgitian e pterle Wla,y (" opd oS
ool dnale

OV O3 W M Slinkeig &y il s V1wl 5 /31 ".(2004) . o1 (Lasldioe

ol dil] il ko dolid 53521 545" (2011) | g o Jte
drw Baalr et pgley 23l adell WS CUle Y olabie 2
A el Cls

N> G p bty bl mezd 1L (2000) Lo, diie (JWlne
elball il

Olmanll dala) 85 6bl 524 ollbss (2013). e wnl agsc i
Badd) BT (8 ppite b ptenrle Al crocstl a5 dhin n Al p 1Y)
63V O g dmalr cipelez Yl

Lige frlbe" gl Llaiy aaidl pod (2007) aal sla ) (Ciblline
B s @ pll il ol iy

gl s i p SVl A mazt o (2007) Laal sla Cilliae
R PP WA RPNV

85 (et i i8SV WS 4 wlllaze L(2022) 0] ez Ol cdilie
el imed) (3)73 islun¥) wead) a2 @dall Sladdt ol
3 pW el Y caslas S

3.“&\.«?’,&\5 ly\.wa:zl\ e}w\ pivJ
(Jo1 s31) 21446 Jigs Osandly a1 sl



S AT L2 defy dalnd) gkt 54 (2001) ez 385 mdlie
LA Sl s s plal

A3 pae 3 Y Slmanl) 4 oY il 51 (2003) ez )5
Fa e Egdd oF e 2LVl daed) S8 k" Al cazd]
e S b olebail) Sleas

s Oles olotd] g o (2009) L (alally iy (B

Lol Zigll dufodly delaz=) duled " (2013) alew (il
2 s Sl 4 padll 1S4 M dslers V)

i ) 3l iy A Y wleband) J V) s udl 211 .(2003). LT ¢ o
R P IFENPS (REH NN

b 0 s da i) andl 6 AN ¢ ol el " (2005) L2y 2l Al et
g YY)

A Gyl 4l 3 p (D) ¢ lorw gl el (2010) L2y 2l 2l pez

Sladaie Ol 5 by Alas oy mesl oo 22 B L (2008) Ol o 302 e
370 gl g ool sl asll E (" gl BT w31 1 gl ezt
O o dral cielazY) daad

T3 st oo 8 polald 3 Sl LAY (2011) ez Akl de ez
CEadd] mald S iy Sy Mg O gl

Slaedl oo 3 Slogall L 4555 59" ((2021) L 26, G5l e ez
polell fodte il "o g ) QU (sl Al BUH (oalis ded 2aY)
(2)4 G pW cislaz Y

clebid) 2l p 3 apid) 4l LY (2007) L ~d) de da2 ez
cad) el (S SN M e

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0




5200 .(2009) s slaaeVly wdatll dedlly By A el il SY
5 AW (13) 50 500

U3 e bl bl coudy s (2014). Akl aal (2t
cgid) el CaSU ¢ 2y SN il sl g 51"

cll e, mald abladl Bl e’ (2015) aal e o5 Lo
Lol dmed (delerr Y dodd) Aot jsize t (Y Sladdl
(54) 2l (cpelar V) ilas W

elaxr Y dgludy) polall A2
(Jo1 s31) 21446 Jigs Osandly a1 sl



e I S

Akinyi, Milicent. (2013). Total quality management innovations and performance
among non-governmental organizations in Nairobi county, Kenya, (Degree in
Master of Business Administration), University of Nairobi School of Business.

Chaling’a, Dennis o. (2019). Total Quality Management, Information and
Communication Technology and, Performance of Non-Governmental
Organizations in Nairobi City County, Attribution-NonCommercial-NoDerivs
3.0 United States, University of Nairobi.

Encyclopedia. (2013). Non-Governmental Organization.

Firas 1. Mahmoud Saleh, Rateb J. Sweis, Bayan Y. Abdelgader, Ayman B.
Abdallah & Mazen Arafeh. (2017). The effect of TQM dimensions on the
performance of international non-governmental organisations operating in
Jordan, International Journal of Productivity and Quality Management, 21(4).
https://hdl.handle.net/20.500.11888/16705

Huang,Z. & Kannan,S. (2012). The Exponential Mechani for social
Welfare:privat, truthful and Nearly Optimal, Annual Symposiun on
Foundations of Computer Science.

Kaye, lewis. (2011). Technology, Space and the Social Organizational Section A,
Humaities and Social Sciences, 71.

Meisteare, Jeannec. (2005). Learning That leads to High Formic, Chief Learning
Officer Tan, 4(1).

Miskolci, Simona, Rajchlova, Jaroslava, SvatoSova and Veronika. (2023). Quality
of Management Processes as a Determinant of Ngos* Sustainability, Mendel
University in Brno, Faculty of Regional Development and International
Studies, Visegrad Journal on Bioeconomy And Sustainable Development, 12
(2).

Rundus, Ch. (2013). An Examination of Evaluation Plan Quality in Human
Service Non-Profit Organization, College of Bowling Green State University.

Sairafy, Balsam, Awad, and Marah. (2020). Applying Total Quality Management
principles in Non-Governmental Organizations, Case Study of Nablus &
Ramallah

Romanized Arabic references:

1. Ibrahim, Narmin Ibrahim Hilmi. (2018m), "Mutatallabat al-jawdah al-
shamilah 1 tahsin al-baramaj al-tanmawiyyah bi-al-jam ‘iyyat al-
ahliyyah,” Majallat al-Khidmah al-Ijtima‘iyyah, al-Jam‘iyyah al-
Misriyyah li-al-Akhasa’iyyin al-Ijtima ‘iyyin, al-Qahirah, (59), j7.

2. Abu al-Nagr, Midhat Muhammad. (2012m), "al-Madkhal ila idarat al-
jawdah al-shamilah," al-Qahirah, al-Dar al-‘Alamiyyah li-al-Nashr wa-
al-Tawzi".

3. Abu al-Nasr, Midhat Muhammad. (2006m), Idarat al-jawdah al-
shamilah fi majal al-khidmat (al-ijtima‘iyyah, al-sihhiyyah, al-
ta‘limiyyah), al-Qahirah, Majmi ‘at al-Nil al-‘ Arabiyyah.

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV
SR e 238 o 0



https://www.inderscienceonline.com/journal/ijpqm
https://hdl.handle.net/20.500.11888/16705

\Yo

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Abt Farah, Yasuf. (2007m), "‘Alaqat idarat al-jawdah al-shamilah bi-
al-taghyir al-tanzimi f1 al-jami ‘at al-Filastiniyyah," Mu’tamar Jami ‘at
al-Zayttinah al-Duwali al-Sabi‘, ‘Amman, al-Urdunn.

Ahmad, Hana’ ‘Arif; wa-Dandrawi, Muhammad Sayyid. (2012m),
"Barnamaj mugqtah li-taf'1l aliyat al-ta‘1im al-ilikrGni bi-al-majal al-
jami ‘T min manzir tariqat khidmat al-jama‘ah," al-Mu’tamar al-‘Ilm1 al-
Duwali al-Khamis wa-al- ‘Ishriin, j1, Kulliyyat al-Khidmah al-
[jtima‘iyyah, Jami‘at Hulwan.

al-Dali wa-akharin, Marwah. (2005m), "al-‘Ata’ al-ijtima ‘1 fi Misr," al-
Qahirah, Markaz Khidmat al-Tanmiyah.

Darwish, Yahya. (1998m), "Mu‘jam mustalahat al-khidmah al-
ijtima‘iyyah," al-Qahirah, al-Sharikah al-Misriyyah al-‘Alamiyyah li-al-
Nashr.

al-Surdji, Tal‘at Mustafa. (2017m), "Jawdat al-khidmat al-ijtima‘iyyah,"
Majallat Dirasat fi al-Khidmah al-Ijtima ‘iyyah wa-al- Ultim al-
Insaniyyah, Kulliyyat al-Khidmah al-Ijtima ‘iyyah, Jami‘at Hulwan,
(26), j4, Jami ‘at Hulwan.

al-Sukkari, Ahmad Shafiq. (2012m), Qamiis al-khidmah al-ijtima ‘iyyah
wa-al-khidmat al-ijtima ‘iyyah, al-Iskandariyyah, Dar al-Ma ‘rifah al-
Jami ‘iyyah.

Sayyid, Jabir ‘Awd; wa-‘Abd al-Mawjad, Aba al-Hasan. (2003m), al-
Idarah al-mu ‘asirah fi al-munazzamat al-ijtima ‘iyyah, al-
Iskandariyyah, al-Maktab al-Jami T al-Hadith.

al-Shirbini, ‘Imad Sabri. (2009m), "Mutatallabat tahsin jawdat baramaj
al-‘amal ma‘a jama‘at al-makfufin," Risalat Majistir ghayr manshrah,
Kulliyyat al-Khidmah al-Ijtima‘iyyah, Jami-at al-Fayytum.

‘Abd al-Hafiz, N@’il. (2004m), Idarat al-tanmiyah al-usus al-
nazariyyah wa-tatbigatuhd, al-Urdunn, Zahran li-al-Nashr.

‘Abd al-Rahim, Shanini. (2011m), Idarat al-jawdah al-shamilah
madkhal istratyi li-al-taghyir al-tanzimi fi munazzamat al-a ‘mal,
Kulliyyat al-‘Ulam al-Igtisadiyyah wa-Ultim al-Tasir, Jami‘at Sa‘d
Dhalab bi-al-Balidah, al-Jaza’ir.

‘Abd al-‘Al, ‘Abd al-Halim Rida. (2006m), Tanzim al-mujtama ‘ al-
nazariyyah wa-al-tatbiq, al-Qahirah, Dar al-Muhandis li-al-Tiba ah.
‘Abd al-Kartm, Karimah Ahmad Husayn. (2013m), Mutatallabat tahqiq
al-jawdah al-shamilah li-al-jam ‘iyyat al-ahliyyah dirasah min manzir
tanzim al-mujtama ‘, Risalat Majistir ghayr manshiuirah, Kulliyyat al-
Khidmah al-Ijtima ‘iyyah, Jami‘at Jantib al-Wadi.

‘Abd al-Latif, Rashad Ahmad. (2007m), Tanzim al-mujtama * wa-
qadaya al-ta ‘wim "Madakhil mihaniyyah Wa-nazariyyat ‘ilmiyyah”, al-
Qahirah, Dar al-Wafa’.

Abd al-Latif, Rashad Ahmad. (2007). Tanmiyat al-mujtama‘ al-mahalli,
al-Iskandariyah, Dar al-wafa’ li-dina al-tiba‘ah wa-al-nasr.

‘Abdallah, IThsan Muhammad Ahmad. (2022). Mutalabat al-huktimah al-
iktirtiniyyah li-tahsin jawdah ada’ al-jam ‘iyyat al-ahliyah, Majallat al-

3.“&\.«?’,&\5 ;\.y\,.a:ﬂ\ e}w\ pivJ
(ij ;J'J!-\) 21446 J\}.’b OM\} eLJ\ Suall



19.

20.

21,

22,

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

khidmah al-ijtima‘iyyah, 73(3), al-jam ‘iyyah al-misriyyah li-I-
aksasiyyin al-ijtima‘iyy1n, al-Qahirah.

‘Abd al-Mahsin, Tawfiq Muhammad. (2001). "Idarat al-jawdah al-
shamilah wa-’azmat al-iqtisad al-‘alami", al-Qahirah, Dar al-fikr al-
‘Arab.

‘1zzaz1, Muhammad. (2003). "Bina’ al-qidarat al-idraryah li-I-jam‘iyyat
al-ahliyah fi Misr, mu’tamar al-mujtama‘ al-madani "bina’ qidarat al-
jam‘iyyah al-ahliyah katwah nawha tahdith misr"", Markaz kidmat al-
munazzamat al-gayr al-hukiimiyyah.

al-‘Alaq, Basir, wa-al-Tani, Hamid. (2009). "Taswiq al-kidmat",
‘Amman, Dal al-Bazrawin.

al-Qanbadi, Saham. (2013). "al-Siyasah al-ijtima‘iyyah wa-al-
mamarasah al-mihniyah li-I-khidmah al-ijtima‘iyyah", al-maktabah al-
‘usriyah li-I-nasr wa-al-tawzi'.

Qandil, Amany. (2003). al-Taqrir al-sanawi al-’awwal li-l-munazzamat
al-ahliyah al-garbiyah, al-Sabakah al-‘arabiyyah li-l-munazzamat al-
ahliyah, al-Qahirah.

Majma" al-lughah al-‘arabiyyah. (2005). "al-Mu ‘jam al-wajiz", al-
Qabhirah, al-hi’ah al-qawmiyah 1i-§’lin al-matabi‘ al-amiriyah.

Majma al-lughah al-‘arabiyyah. (2010). al-Mu ‘jam al-wastt, (t5), al-
Qahirah, maktabah al-Sartiq al-daliyyah.

Muhammad Mahmiid Sarhan. (2008). "Tariqat tazhtm al-mujtama‘ wa-
tad Tm ‘amaliyat bina’ qidarat munazzamat al-mujtama‘ al-madani al-
wagqi‘ wa- afaq al-tatwir", al-mu’tamar al-‘amali al-dali al-hadi wa-al-
‘i8rin, kulliyat al-khidmah al-ijtima‘iyyah, jami‘at Halwan.
Muhammad, ‘Abd al-Fattah Muhammad. (2011). "al-Ittijahat al-
nazariyah al-mu‘asirah li-tazhim al-mujtama‘ "namadij wa-nazariyyat-
maharat mihniyah", al-Iskandartyah, al-maktab al-jami‘7 al-hadith.
Muhammad, ‘Ala’ Sadiq Rifa't. (2021). "Dar takniildjiya al-ma‘lamat fi
d‘am al-jam‘iyyat al-ahliyah li-tanmiyat mafahim al-thaqafah al-
sihhiyyah ‘inda atfal al-rawdah", Majallat mustagbal al-‘ulim al-
ijtima‘iyyah, al-Qahirah, 4(2).

Muhammad, Muhammad ‘Abd al-Fattah. (2007). "al-Ittijahat al-
nazariyah al-hadithah fi dirasat al-munazzamat al-mujtam‘iyyah", al-
Iskandariyah, al-maktab al-jami T al-hadith.

al-Markaz al-qawmi li-l-buhtith al-tarbawiyah wa-al-tanmiyah li-I-
ta‘lim wa-al-i‘ttimad al-tarbawi. (2009). al-Nasrah al-duriyah li-I-
markaz, (13), al-Qahirah.

Nagi, Ahmad ‘Abd al-Fattah. (2014). Tatwir wa-tahdith al-munazzamat
al-tataw ‘iyyah fi al-‘alam al-nami "madakil wa-istratijiyat", al-
Iskandariyah, al-maktab al-jami T al-hadith.

32.Hamam, Karim Hasan Ahmad. (2015). "Ma‘ayir al-jawdah al-shamilah li-
baramij ri‘ayat al-musnin bi-l-jam‘iyyat al-ahliyah", bahth manstr bi-majallat
al-khidmah al-ijtima‘iyyah, al-jam‘iyyah al-misriyyah li-l-aksasiyyin al-
ijtima‘iyyin, al-Qahirah, (54).

dslozr ¥l Lodd-1 3 3y15Y1g ool yglaie o BaY) Silimadr! G Aol 83531 3y15Y Aol IV

S g 258 1 S 3




